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RESUMEN:  

 
Debido a la necesidad que tiene un Servicio Técnico Post-Venta de electrodomésticos 

de disponer de una herramienta para la gestión informatizada del trabajo, se desarrolla este 

proyecto, en el cual, se diseña una Página Web específica a las necesidades de dicho Servicio 

para la gestión integral de personal, avisos, partes de trabajo, control de stock, facturación y 

estadísticas. 

El desarrollo se realiza en el lenguaje de programación Web PHP, utilizando MySQL 

como Base de Datos. Todo esto, dota a la herramienta de la posibilidad de ser utilizada desde 

cualquier lugar que posea un ordenador con conexión a Internet. 
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