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2.- Introduccidén a las emociones

Las emociones son indispensables para cualquier actividad humana, ya que
juegan un rol importante en la motivacion, creatividad, percepcion, atencion,
razonamiento, aprendizaje, toma de decisiones, etc. Debido a esta complejidad, las
emociones no tienen una definicion universalmente aceptada. Varios psic6logos han
formulado teorias para describir las emociones, y aungque son diferentes, la mayoria
coincide en que las emociones involucran cambios o adaptaciones en las expresiones del
cuerpo y en la respuesta fisioldgica.

2.1.- Fisiologia de las emociones

Las primeras investigaciones en neurociencias relacionadas con las emociones
indicaban que una parte del cerebro conocida como sistema limbico era la Unica parte
relacionada con los estados afectivos o emocionales. Investigaciones mas recientes han
demostrado que también hay otras estructuras cerebrales muy relacionadas con las
emociones. Sin embargo, aun con los avances obtenidos, desde el punto de vista
neuroldgico vy fisioldgico la naturaleza de las emociones (como se producen, cOmo se
regulan, como se manifiestan, etc.) no estd completamente definida, s6lo se puede
asegurar que todo el sistema nervioso es el encargado del procesamiento, produccion y
manifestacién de las emociones. Por esta razon, a continuacion se da una breve
descripcion del sistema nervioso, el cerebro y algunas partes relacionadas con la
produccién de emociones.

2.1.1.- El sistema nervioso

El sistema nervioso es una red altamente compleja compuesta por unas células
especiales llamadas neuronas. El sistema nervioso tiene como funcién recibir, procesar
y reenviar informacién a todo el cuerpo para asegurar que los estimulos y los cambios
internos y externos se controlen de manera rapida y precisa.

Basandonos en la anatomia, el sistema nervioso se divide en dos partes, el
sistema nervioso central (CNS) compuesto por el cerebro y la médula espinal, y el
sistema nervioso periférico (PNS) compuesto por una red de nervios que conectan el
sistema nervioso central con los 6rganos de todo el cuerpo y con el sistema sensorial.
En la figura 2.1.1.1 se presenta un diagrama del sistema nervioso con sus dos
divisiones. Estos dos sistemas trabajan en armonia, ya que los estimulos que se reciben
a través del sistema sensorial son enviados por el sistema periférico hasta el sistema
central para su procesamiento. Después, las respuestas del sistema central son enviadas
por el sistema periférico a los 6rganos de todo el cuerpo.
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Fig. 2.1.1.1: El Sistema Nervioso.

Otra forma muy importante de clasificar el sistema nervioso es basandose en su
funcionalidad. En este caso se divide también en dos partes, el sistema nervioso
somatico (SNS) y el sistema nervioso auténomo (ANS). El sistema somatico incluye
todo el conjunto de nervios que controlan la actividad muscular de forma consciente, es
decir, es la persona quien decide los movimientos. Por el contrario, el sistema autbnomo
controla toda actividad del cuerpo que va mas alla del control consciente, por ejemplo la
frecuencia cardiaca, la actividad muscular en 6rganos internos como los intestinos, etc.
A su vez, el sistema nervioso autbnomo esta formado por dos subsistemas que trabajan
en forma antagdnica, el sistema simpatico, que domina en momentos de excitacion
como durante la actividad fisica, y el sistema parasimpatico, que domina durante la
relajacion. Estos dos sistemas Ilegan a los mismos érganos y trabajan para mantener un
balance correcto en el ambiente interno de los drganos. Por ejemplo, durante el ejercicio
fisico o ante la experimentacién de miedo el sistema simpéatico domina y hace
incrementar la frecuencia cardiaca. Una vez que cesa el ejercicio o una vez que el miedo
desaparece, el sistema parasimpatico domina y hace reducir la frecuencia cardiaca.

2.1.2.- El cerebro

El cerebro es la parte del sistema nervioso central localizado en el interior del
craneo, encargado de controlar los procesos mentales y las acciones fisicas. Es el 6rgano
central de procesamiento de informacion, es el centro de la razén y de la inteligencia, lo
cual incluye componentes como memoria, cognicion, percepcion, atencion y emocion,
también es responsable del habla y la ejecucion y coordinacion de movimientos. El
cerebro, en conjunto con la médula espinal y los nervios, controla el flujo de
informacidn a través del cuerpo, las acciones voluntarias como caminar, leer o hablar, y
las acciones involuntarias como la respiracion, digestion o regulacion de la temperatura.
La neurociencia es el area del conocimiento que estudia todo lo relacionado con el
cerebro, es el campo de la biologia que busca entender las funciones del cerebro en
todos los niveles, desde el nivel molecular hasta el nivel psicoldgico.
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Desde la perspectiva anatomica, el cerebro se divide en tres partes, el cerebro
anterior (prosencephalon o forebrain), el cerebro medio (mesencephalon o midbrain) y
el cerebro posterior (rhombencephalon o hindbrain). En la figura 2.1.2.1 se muestra un
plano sagital del cerebro con sus tres divisiones anatdmicas. Cada una de estas areas se
especializa en procesar algunas funciones, sin embargo, muchas funciones se ejecutan
en varias areas del cerebro.

Fig. 2.1.2.1: El cerebro y sus tres partes anatomicas.

El cerebro anterior es la parte mas voluminosa y compleja de todo el cerebro,
ocupa el 80 % de la masa cerebral. Esta formado principalmente por el telencéfalo, el
talamo, el hipotalamo y la hipofisis. El telencéfalo es la parte superior del cerebro, cuya
masa tiene forma de pliegues y surcos que se dividen verticalmente mediante un plano
sagital que los corta en el hemisferio derecho y el hemisferio izquierdo. ElI hemisferio
izquierdo realiza tareas logicas, analiticas y objetivas, mientras que el hemisferio
derecho procesa tareas intuitivas, creativas y subjetivas. A su vez, los hemisferios se
dividen en cuatro lébulos, frontal, temporal, parietal y occipital. La parte superior del
telencéfalo y de los I6bulos se conoce como corteza cerebral, en la cual existen zonas
especializadas para procesar diferentes tipos de informacion sensorial y cognitiva. La
corteza cerebral es muy importante en la produccion de emociones, en la ejecucién de
funciones como la vision o los movimientos, y en la manifestacién de la actividad
eléctrica del cerebro. Adicionalmente, en la parte inferior del telencéfalo existen otras
estructuras muy importantes como la amigdala, el hipocampo, la ganglia basal y el
striatum.

El cerebro medio es una zona pequefia que estéa situada debajo de la parte central
del cerebro anterior. Tiene como funcion coordinar el flujo de informacion que llega y
sale de la corteza cerebral hacia la médula espinal. Esta estructura anatomica del cerebro
es muy pequefia por lo que funcionalmente forma parte de otra estructura mas
importante llamada tronco enceféalico.

El cerebro posterior se encuentra debajo de la parte posterior del cerebro
anterior y esta compuesto por el cerebelo, el bulbo raquideo o médula oblonga y el
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puente troncoencefalico. El cerebelo se encarga de coordinar movimientos y del
equilibrio. El bulbo raquideo tiene como funciones la transmision de impulsos de la
médula espinal al cerebro y también funciones cardiaca, respiratoria y vasoconstrictora.
El puente troncoencefalico regula y controla el suefio y el alertamiento.

Desde la perspectiva funcional, el cerebro se divide en varias partes: el tallo
cerebral (brain stem), el cerebelo, el sistema limbico, el sistema sensor, el sistema
motor, y las areas de asociacion.

El sistema limbico estd formado por varias estructuras cerebrales como el
talamo, hipotalamo, hipocampo, amigdala, etc., y es responsable de varias funciones
importantes como el comportamiento, memoria, atencion, personalidad, conducta y
emociones. Las primeras investigaciones en emociones consideraban el sistema limbico
como la Unica parte relacionada con las emociones, ahora se sabe que es importante
pero que no es la Unica estructura relacionada con ellas.

El tallo cerebral esta en la parte baja del cerebro, unido a la médula espinal, y
esta formado por varias estructuras como el puente troncoenceféalico, la médula oblonga
y el cerebro medio. La principal funcion es enviar al cerebro la informacion proveniente
de todo el cuerpo Yy recibida a través de la médula espinal. Asimismo, es responsable de
la coordinacién de movimientos entre la parte derecha e izquierda del cuerpo.

El cerebelo es una region pequefia ubicada debajo y en la parte posterior de toda
la masa del encéfalo, cuya funcion principal es la integracion del sistema sensor y del
sistema motor, razén por la cual es el responsable de los movimientos y el equilibro.
Est& conectado con areas de la corteza cerebral encargadas de procesar movimientos.
También esté relacionado con el procesamiento de estados cognitivos como la atencién
y el procesamiento del lenguaje, la musica, el aprendizaje y otros estimulos sensoriales.

2.1.3.- La corteza cerebral

La corteza cerebral es la capa mas exterior del cerebro, con un espesor
aproximado de 3mm. Es una parte muy importante del cerebro y en general del sistema
nervioso central ya que es responsable del procesamiento de diversas funciones
sensoriales y cognitivas como sensacion, aprendizaje, movimiento voluntario, habla,
percepcion, etc. La corteza esta dividida en los dos hemisferios simétricos derecho e
izquierdo, los cuales, mediante fisuras Ilamadas sulcus, a la vez estan divididos en
cuatro lébulos, frontal, temporal, parietal y occipital. En la figura 2.1.3.1 se muestra el
cerebro dividido en los diferentes l6bulos.
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Fig. 2.1.3.1: Lébulos del cerebro.

Asimismo, la corteza cerebral estd dividida en varias zonas para procesar
funciones especiales como el movimiento, la vision, etc. Por ejemplo, los movimientos
voluntarios son procesados principalmente por el area del l6bulo central cercana al
sulcus central, por lo cual este area se conoce como corteza motora. Por otro lado, la
informacion de los sentidos se procesa en varias partes de los lébulos, por ejemplo la
corteza auditora se localiza en la parte superior de los I6bulos temporales, la corteza
visual se localiza en la parte posterior de los I6bulos occipitales y la corteza sensor-
somatica se localiza en el l16bulo parietal cercano al sulcus central. En la figura 2.1.3.2
se muestra las diferentes areas del cerebro encargadas de diferentes funciones.

Fig. 2.1.3.2: Corteza cerebral.
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2.1.4.- Partes del sistema nervioso relacionadas con las emociones

Investigaciones en areas como neurociencias han demostrado que de todo el
sistema nervioso, las partes mas importantes en el procesamiento, produccion y
regulacién de emociones son el sistema limbico, el sistema nervioso central y el sistema
nervioso auténomo. A continuacion se describe de forma muy general lo que se cree es
la forma es que se producen emociones.

El sistema nervioso central por medio del talamo procesa los estimulos
procedentes del exterior y recibidos a traves del sistema nervioso sensorsomatico. La
informacién procesada, junto con informacién interna como recuerdos y experiencias,
se pasa al sistema limbico y a algunas partes de la corteza cerebral, lo cual en conjunto
es considerado como el centro de produccion de las emociones. Posteriormente, por
medio del sistema autbnomo se transmiten 6rdenes hacia los 6rganos periféricos para
hacer manifestar las emociones, por ejemplo, mediante expresiones faciales, cambios en
la frecuencia cardiaca, dilatacion de las venas, cambios en la frecuencia respiratoria,
variaciones en la transpiracion, dilatacion de las pupilas, etc.

A continuacién se describen algunas de las estructuras cerebrales relacionadas
con las emociones.

La Amigdala son dos pequefias estructuras redondas localizadas en la parte
anterior del hipocampo cercana a los l6bulos temporales. Esta relacionada con la
deteccién y aprendizaje de qué partes del medio que nos rodea tienen significado
emocional. Se cree que es muy importante para la produccion de emociones negativas
como el miedo.

La corteza prefrontal, que es la zona del 16bulo frontal que esta justo encima de
los ojos, es responsable de la regulacion del comportamiento y de las emociones
mediante la anticipacion a las consecuencias de nuestras acciones. Esta corteza es muy
importante organizando el comportamiento hacia metas especificas y manteniendo
estados emocionales para alargar la gratificacion.

El striatum, que es la parte subcortical del telencéfalo, se relaciona con el
comportamiento y las emociones. Se cree que esta relacionado con la produccion de
emociones positivas.

La insula estéa relacionada con la expresion corporal de las emociones ya que
esta conectada a otras estructuras del cerebro que regulan las funciones auténomas del
organismo. Aqui se procesa la informacion gustativa por lo que se cree que es la
encargada de regular las emociones de disgusto.

A pesar de los avances en neurociencias y otras areas, aun no se comprende de
forma clara como se procesan, producen y manifiestan las emociones o qué partes del
cerebro estan vinculadas o desvinculadas a los estados afectivos. Sin embargo, lo que si
se puede asegurar desde el punto de vista neuroldgico y fisioldgico es que el sistema
nervioso central controla las emociones y que éstas se manifiestan mediante acciones
realizadas por el sistema nervioso autonomo. Esto quiere decir que las emociones
implican cambios en la actividad electroencefalografica y en la actividad fisiolégica.
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2.2.- Modelos de emociones

Ademas de las teorias que tratan de describir la naturaleza de las emociones,
existen otras que buscan dar un modelo o estructura de ellas. Estas teorias se pueden
clasificar en dos grandes grupos, la teoria del Modelo Discreto que define las emociones
como un conjunto de categorias discretas perfectamente diferenciadas unas de otras, y la
teoria del Modelo Dimensional la cual organiza las emociones en un espacio continuo
de varias dimensiones. Actualmente, investigadores en psicologia y fisiologia
consideran ambas teorias compatibles y complementarias aunque la mayoria de los
estudios para la deteccion de emociones s6lo usa una de las dos teorias.

2.2.1.- Modelo discreto

En este modelo, el espacio emocional o afectivo se divide en diferentes
categorias donde cada una representa una emocion especifica bien definida y
diferenciada de las demés. Dependiendo de la teoria, se puede decir que existen de 2 a
20 emociones basicas. La teoria discreta mas aceptada y usada propone un modelo de
seis emociones bésicas, furia, disgusto, miedo, alegria, tristeza y sorpresa. El criterio
para seleccionar las seis emociones es el hecho de que cada una de ellas esta asociada a
una expresion facial reconocible en todas las culturas.

2.2.2.- Modelo dimensional

En esta teoria se asume que las emociones se pueden organizar en un espacio de
varias dimensiones continuas. En este modelo, los estados emocionales no necesitan ser
etiquetados, es decir, no hay categorizacion o nombre para cada emocién, sino que la
experiencia emocional de una persona en un momento dado se mide en términos de la
posicion en un sistema de coordenadas. Esto hace que este modelo no presente
problemas con emociones mezcladas o con las fronteras entre emociones. Las
dimensiones mas importantes para representar un estado emocional son valencia,
excitacion y control.

La dimension de valencia esta asociada con la forma en que una persona juzga la
situacion que lo lleva a experimentar un estado emocional, es decir, determina si ese
estado emocional es positivo, negativo o neutro. Por ejemplo, alegria es una emocion
con valencia positiva, el enojo es de valencia negativa, mientras que calma puede ser de
valencia neutral.

La dimensidn de excitacion indica el grado de activacion o intensidad de una
emocion. Es considerada la dimensién mas importante ya que no solo indica el grado de
activacion emocional, sino que también puede ser un indicador de la cognicion, la
atencion y la memoria. Por ejemplo, los eventos que se manifiestan con alta excitacion
tienden a ser mas recordados e importantes que los eventos de baja excitacion. Esta
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dimension va desde alto, muy placentero o energético, a bajo, poco placentero 0 muy
calmado.

No todos los investigadores dan mucha importancia a la tercera dimension
llamada control, la cual indica el grado en que la persona domina la situacion o el
estado emocional que esta experimentando. Esta dimension va desde alto grado de
control a ningun grado de control y en la mitad de la escala se considera un control
medio.

En la mayoria de aplicaciones y estudios de emociones, se usa el modelo
dimensional con dos dimensiones, valencia y excitacion. En la figura 2.2.2.1 se presenta
un ejemplo de este modelo. Con este modelo no es necesario categorizar
especificamente un estado emocional, basta con decir el valor de excitacion y de
valencia. Por ejemplo, en el cuarto cuadrante se pueden ubicar las emociones negativas
y con alto nivel de excitacion. Una emocidn de estas caracteristicas puede ser furia o
enojo. Asimismo, en la parte superior izquierda del tercer cuadrante se ubican
emociones de valencia un poco negativa y de bajo nivel de excitacion. Una emocién de
estas caracteristicas puede ser placer. Este modelo se esta empezando a usar
ampliamente en los sistemas de deteccién de emociones.
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Fig. 2.2.2.1: Modelo dimensional de las emociones
con dimensiones de valencia y excitacion.
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