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ANEXO

MANUAL DE 
CALIDAD   

PROCEDIMIENTO DE 
CALIDAD                  

INSTRUCCIÓN 
TECNICA                          

REGISTRO DE 
CALIDAD           

DOC.EXTERNA

MC PC IT RG EXT

DEFINICION Documento director del 
SGC

Describe como se realizan las 
funciones previstas en el MC e 

indica responsables

Describe  las acciones que 
conducen a la realización de un 
determinado trabajo o tarea que 

afecte a la calidad

presenta de manera ordenada y 
con detalle los resultados de las 
actividades desarrolladas por la 

empresa

legislación, normativas, diseños, 
especificaciones técnicas. convenios 

y contratos, facturas y/o albaranes 
que pudieran afectar a la 

planificación y la operación SGC 

CLASIFICACION NORMATIVAS / DE OTRAS 
EMPRESAS

ELABORACION RC
RC                                      

(con asesoramiento 
oportuno)

Responsable Area                                      
(con asesoramiento del RC)

Del formato: Responsable 
Area    (con asesoramiento 

del RC) 

ADMINISTRACIONES / ORG. 
SECTORIALES /CLIENTES/ 

PROVEEDORES

Indicadores necesarios a 
completar por el responsable de 

la tarea

FORMATO PAPEL/DIGITAL CERRADO/ EMAILPAPEL   /  DIGITAL CERRADO

CODIFICACION PC (A) XYZ IT(A) XYZ-NN Reg(A) XYZ-NN

DISTRIBUCION PUBLICA

APROBACION
Generales:   DIRECTOR GENERAL

PAPEL   /  DIGITAL CERRADO (ver RG 421-03 Registro de Validez de Documentos Digitales )

REVISION COMITÉ CALIDAD

CONTENIDO

 
CUADRO RESUMEN DE LA  DOCUMENTACION                                                                               

DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

· Objeto
· Alcance y Responsabilidad

· Documentación de Referencia
· Desarrollo

• Logotipo de AMG    • Código de identificación del documento, 
• Titulo del Documento  • Fecha de Aprobación

 GENERALES  /  DE DEPARTAMENTO

Generales:   COMITÉ CALIDAD

Especificos:DIRECTORES DE DEPARTAMENTO

Especificos:DIRECTORES DE DEPARTAMENTO

EXCLUSIVAMENTE DENTRO DE LA EMPRESA (accesibles para el cliente y/o autoridades reguladoras aplicables, de acuerdo con los contratos 
o requisitos reglamentarios)

DIRECTOR GENERAL


