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4. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

4.1. OBJETO Y ALCANCE

A continuacion, entraremos en profundidad en el punto principal de este trabajo, el PLAN DE

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA CONTRATISTAS (PAC en adelante)

Se identificaran los puntos de los que ha de estar compuesto el documento, los requisitos y
procedimientos que tiene que asumir la empresa METAL para poder desarrollar los trabajos

contratados con la empresa MINA en el modo y forma que asi se establezcan en el contrato.

Este documento se desarrolla, elabora e implementa para un proyecto concreto, partiendo de los
conceptos generales de la Calidad expuestos anteriormente en la parte tedrica del presente

trabajo

El PAC consta de contenidos planteado por la empresa MINA, tales como la descripcién del
trabajo a realizar, los requisitos técnicos que servirdn de guia para la ejecucién, asi como otros
contenidos que deberan ser cumplimentado por la empresa METAL, con el objeto de
implementarlos posteriormente en el PAC definitivo, en conformidad con los requerimientos de

MINA y los propios de la normativa vigente en el ambito de la Calidad.

Los contenidos planteados en este documento no pueden ser modificados por el contratista

(METAL)
Los contenidos a cumplimentar por METAL, se encuentran a partir del Punto 4.5 del PAC.

Al inicio de cada apartado de dicho punto, se explica el contenido del mismo, asi como en las

diferentes NOTAS incluidas.

En este plan se estableceran las practicas de calidad especificas, recursos y secuencia de

actividades pertinentes para asegurar la calidad de los trabajos objeto del contrato o compra.
El alcance de este PAC estara definido o limitado por el propio contrato entre METAL y MINA.

A partir de este momento, veremos el desarrollo completo del PAC para el caso que estamos

tratando.
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4.2,

4.3,

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Contrato o Pedido realizado por MINA.

* Pliegos de Condiciones y Documentacion Técnica entregada.

e Legislacién aplicable.

*  Norma UNE-EN ISO 9001 “Sistemas de gestién de la calidad; Requisitos”

”

e Norma UNE-EN 13460 “Mantenimiento; Documentos para el Mantenimiento

DEFINICIONES

e PAC: Plan de Aseguramiento y Control de la Calidad.

e PPl: Programa de Puntos de Inspeccidn.

* Documento: Soporte especifico que contiene informacién.
¢ Documentacion: Informacién dada en una forma especifica.

e Elemento: Cualquier parte, componente, dispositivo, subsistema, unidad funcional,

equipo o sistema que puede considerarse individualmente.

e  Fase Operativa: Periodo de tiempo que comienza cuando el elemento es puesto en

servicio y finaliza con la puesta fuera de servicio definitiva del elemento.

*  Fase Preparatoria: Periodo de la vida del elemento correspondiente a su concepcion,

disefio, fabricacién, montaje y puesta en servicio.

* Orden de Trabajo (OT): Documento que contiene toda la informacidn relativa a una

operaciéon de mantenimiento y las referencias a otros documentos necesarios para

llevar a cabo el trabajo de mantenimiento.
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4.4, CONSIDERACIONES GENERALES

44.1. COSTES

Los costes originados por el funcionamiento del PAC, seran cargo de la empresa METAL y
considerados en los gastos generales del contrato/pedido de los trabajos, aunque no aparezca en

forma explicita.

4.4.2. ASIGNACION DEL RESPONSABLE

Dentro de la estructura organizacional que METAL asignara para la ejecucion de los trabajos,

debera incluir un Responsable del Aseguramiento y Control de Calidad (en adelante Responsable

de Calidad), que debera cumplir con los siguientes requisitos:

* Personal de suficiente responsabilidad en la ejecucion de los trabajos.

e Con formacion y experiencia suficientes para implementar la eficacia y eficiencia del
PAC.

e  Podra intervenir en todas y cada una de las fases del desarrollo de la obra.

e Ser independiente del Responsable de Produccién (Jefe de Obra, Jefe de Produccion,

de Mantenimiento, etc.)

Dicho responsable debera ser previamente aprobado por MINA.
Las principales funciones del Responsable de Calidad asignado seran:

1. Liderary coordinar el aseguramiento y control de calidad en los trabajos.
2. Preparar el PAC para los trabajos objeto del contrato/pedido.

3. Implementar el PAC durante la ejecucién del contrato/pedido y verificar su correcto

funcionamiento.
4. Coordinar y gestionar con MINA las posibles auditorias internas y del cliente.

5. Tener libre acceso a los documentos y registros exigidos por el PAC, para su posible

revision por MINA, durante los trabajos.

6. Hacer difusién y capacitacion interna, de la aplicacién del PAC y sus actualizaciones. Sera

necesario adjuntar listado del personal que va a realizar los trabajos, previo al inicio de los
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mismos, con contenido de la formacion y firma de los asistentes, asi como entregar
listados actualizados, en caso de nuevo personal, nuevos trabajos o cualquier cambio del

presente PAC.

7. lIdentificar problemas y opciones de mejoramiento, mediante el levantamiento de
incidencias y no conformidades, y las acciones correctivas y preventivas que sean

necesarias.

4.4.3. APROBACION DEL PAC

El plan debera ser presentado con antelacion suficiente al inicio de los trabajos, para aprobacién

de MINA, sin dicha aprobacién no sera posible el inicio de los trabajos.

La empresa METAL debera elaborar y presentar el presente PAC, para su revision y aceptacién en
el plazo de 5 dias naturales desde la aceptacion de los trabajos. MINA contara con 5 dias naturales
para su aceptacion y/o formulacién de las observaciones que considere oportunas para su
inclusion y/o modificacion por el contratista, en el plazo de 3 dias naturales. Si no hay
observaciones y cumplido dicho plazo, se entenderd como aceptado el PAC. En el caso de que

hubiera observaciones, los trabajos no podran ser iniciados hasta la aprobacion del mismo.

Cabe senalar que el PAC debera reflejar el funcionamiento real de los trabajos, por lo que es un
documento que debe ser revisado y actualizado por el contratista, segun el desarrollo de los
procesos y practicas que se desarrollaran en los trabajos. Si el PAC es revisado durante la
ejecucion de la obra, este deberd ser comunicado a MINA, para la aprobacién de la nueva
revision, en este caso al estar iniciado los trabajos, se debera resolver sobre la marcha, mediante
convocatoria de reunién entre los responsables de MINA y Contratista para aprobacion inmediata

de los cambios, previo envio del PAC via correo electrdénico.

Se deja establecido que el plan cumplimentado y presentado por METAL y su fiel cumplimiento,
es de su exclusiva responsabilidad. Su aceptacidon o aprobacion por parte de MINA, no generara
ningdn compromiso por parte de MINA, diferente de lo establecido en los documentos

contractuales.
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4.4.4. COMUNICACION/REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

Cualquier comunicacion relativa a requerimientos de informacién, comunicacién de desviaciones,
fallos, problemas detectados, cambios, etc. deberdn realizarse por escrito, bien utilizando soporte
papel (carta, fax) o informatico (correo electrénico). Cualquier comunicacidon que no conste de
forma escrita no serd considerada por MINA, a efectos de modificaciones en el pago, en los

trabajos o cualquier otra consideracion.

Dichas comunicaciones deberdn quedar recogidas en un archivo de comunicaciones y entregadas

en el dossier de calidad final.

4.4.5. INCUMPLIMIENTOS DEL PLAN DE CALIDAD

El incumplimiento en la entrega de la documentacién planteada en el presente PAC, conllevara la

opcion de paralizacién de los pagos.

4.4.6. CIERRE DE CONTRATO EN MATERIA DOCUMENTAL

Para el correcto cierre de contrato y sujeto al Gltimo pago fraccionado de los servicios/trabajos
ejecutados, o en su caso al porcentaje asignado a la documentacion, se debera verificar la
correcta entrega de toda la documentacién siguiendo el formato Anexo 1 “Verificacion de

Recepcién Documental”, que debera ser acepado por los responsables de MINA.

La documentacion final estard comprendida por los documentos que forman parte del dossier de
calidad (apartado 6.14), asi como todo documento o informacién necesaria para hacer posible la
organizacion del mantenimiento de la instalacion, equipo, sistema o subsistema, segiun lo

dispuesto en la norma de referencia UNE-EN 13460.
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4.5. DESARROLLO DEL PAC

4.5.1. DATOS BASICOS

FECHA DE ADJUDICACION DE LOS TRABAJOS: 17/03/2014
PLAZO DE EJECUCION: 5 SEMANAS
FECHA PREVISTA DE INICIO:  02/06/2014
FECHA PREVISTA DE FIN: 07/07/2014
UBICACION/AREA: ZONA REACTORES Y COURIER

MEMORIA DESCRIPTIVA DE LOS TRABAJOS

(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)

El proyecto contemplado en este Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC) consiste en la
instalacion de 4 unidades de bombeo, para el trasiego de muestras desde las cajas de
transferencia de los reactores 3, 4, 5 y 6 hacia el tanque de decantacién situado en una nueva
plataforma de operacion, a instalar en la zona prdoxima al Courier. Desde este tanque se enviard la

muestra hacia la caseta de analizadores mediante una nueva bomba peristaltica.

La prestacidn de los servicios definidos en este PAC seran: suministro de materiales acopiados e
inspeccionados, instalaciones montadas, probadas y entregadas de acuerdo con la

documentacion adjunta.

Las partidas en las que se dividira el presente proyecto son las siguientes:

ESTRUCTURAS:

Suministros de los materiales necesarios, fabricacion y montaje de estructuras metdlicas,
plataformas, barandillas y accesos segun planos adjuntos, incluido ciclo completo de pintura y
trames FRP. Se incluye en esta partida la remodelacion de las barandillas existentes y la

reubicacion de cualquier elemento que dificulte el acceso a la plataforma.

48



Escuela Tecr’llca Supenor de IMPLANTACION DE UN PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA
LS INGENIERIA DE SEVILLA CONTRATISTAS EN UNA EMPRESA SIDEROMETALURGICA, SEGUN NORMAS 1SO 9000

MONTAIJE DE TUBERIAS:

ESTACION DE BOMBEO TOMA-MUESTRAS.

Suministro , fabricacién y montaje de unidad de bombeo formada por bomba neumatica sobre
bancada de acero inoxidable, con conexiones a proceso y utilities mediante bridas, incluyendo la
manguera de conexidn de la aspiracién con la caja de transferencia tipo TRELLEBORG BERGALAV,
19 mm, y los elementos que componen la unidad, para ser suministrada tanto la bomba como las
valvulas que componen la unidad, para ser ensamblado por el contratista y posteriormente
montar la unidad en su posicion definitiva, Queda incluido el suministro y montaje de tubo buzo
para instalacion en la brida existente en la caja de transferencia, fabricado en FRP, tomando como
referencia el plano XXXXX, y adaptandolo al didametro de la brida existente.

ESTACION DE BOMBEO MUESTRA A ANALIZADOR.

Montaje de bomba peristaltica y conexionado a proceso. Se incluye en esta partida el suministroy
montaje de la linea de aspiracion desde el tanque (1”-10H3B) e impulsion hacia la caseta del
analizador (tubing PVDF). MINA suministrara tanto la bomba como las valvulas, siendo el montaje

por cuenta del contratista.

ESTACION DE BOMBEO FLOCULANTE.
Conexién de unidad paquete de dosificacion compuesta por depdsito de 60 L. y bomba
electromagnética con manifold de muestras. MINA suministrard tanto la bomba como las

valvulas, siendo el montaje por cuenta del contratista.

MODIFICACION TANQUE DECANTADOR.

Modificacidon de tanque de FRP segun plano XXXXX.

MANIFOLD SELECCION DE MUESTRAS.
Suministro fabricacién y montaje de manifold segin plano XXXXX, quedando por parte de MINA el

suministro de las valvulas.

LINEAS DRENAJE DECANTADOR.
Lineas de drenaje de decantador hacia tanquetas XXXXX. Se incluye el suministro y montaje de
mangueras tipo TRELLEBORG BERGALAV, 19 mm. y bandeja tipo escalera AlSI 316-L, incluyendo

accesorios de racoreria y soportacion para su correcta instalacién.

49



Escuela Tecr’llca Superlor de IMPLANTACION DE UN PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA
LS INGENIERIA DE SEVILLA CONTRATISTAS EN UNA EMPRESA SIDEROMETALURGICA, SEGUN NORMAS 1SO 9000

LINEAS AGUA PLANTA Y AIRE PLANTA, PARA ALIMENTACION A ESTACIONES DE BOMBEO.
Picajes desde lineas existentes de aire y agua de planta hacia estaciones de bombeo y suministro

y montaje de las lineas segln isométricas correspondientes.

MANGUERAS IMPULSION BOMBAS MUESTRA.

Lineas de impulsion desde las estaciones de bombeo hacia el manifold de seleccién. Se incluye el
suministro y montaje de mangueras tipo TRELLEBORG BERGALAV, 19 mm. y bandeja tipo escalera
AISI 316-L, incluyendo accesorios de racoreria y soportaciéon para su correcta instalacién. En el
plano de implantacién se entrega un trazado preliminar; el contratista deberd proponer el
ruteado de bandejas y mangueras que considere optimo, teniendo como condicionante una

pendiente minima de 5% en el sentido del flujo.

RAMALES DE AIRE INSTRUMENTO.
Suministro y montaje de tuberias para ampliacién de ramales existentes de aire de instrumentos
para dar alimentacién a valvulas neumaticas. La conexion de la valvula con el ramal de aire serd

por cuenta del contratista de instrumentacion.

50



IMPLANTACION DE UN PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA

PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS SEMANA L SEMANA 3 SEMANA S
_E‘E;_em‘_%_om‘_%_ 2‘_5_ 08-jun 5‘_5_ :‘:5_ ::_S_ G‘_.s_ Na‘_s__ 21 _NN‘_E_ 28-jun | 29-jun [ 30-jun [ 01-jul | 02-jut [ 03-jul | 04-jul | 05-jul | 06-jul
ESTRUCTURAS H H H H H H H H H H H
MONTAJE
PINTURA
MONTAJE DE TUBERIAS
ESTACION DE BOMBEO TOMA-MUESTRAS

ESTACION DE BOMBEO MUESTRA A ANALIZADOR

ESTACION DE BOMBEO FLOCULANTE

MODIFICACION TANQUE DECANTADOR

CONTRATISTAS EN UNA EMPRESA SIDEROMETALURGICA, SEGUN NORMAS ISO 9000

MANIFOLD SELECCION DE MUESTRAS

LINEAS DRENAJE DECANTADOR

MANGUERAS IMPULSION BOMBAS MUESTRA

RAMALES DE AIRE INSTRUMENTO

<

PLANIFICACION

z

INGENIERIA DE SEVILLA
(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)

Escuela Técnica Superior de

)

51




Escuela Técnica Superior de

IMPLANTACION DE UN PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PARA

LS INGENIERIA DE SEVILLA CONTRATISTAS EN UNA EMPRESA SIDEROMETALURGICA, SEGUN NORMAS 1SO 9000

4.5.2.

NORMATIVA APLICABLE

(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)

Listado de normativa de aplicacién:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

NOTA

CTE DB SE-A: Seguridad Estructural Acero.

UNE-EN 13480 Tuberias Metalicas Industriales, parte N°4 de Fabricacién e instalacién.
UNE-EN 13480 Tuberias Metalicas Industriales, parte N°5 de Inspeccién y pruebas.
UNE 48103:2002 Pinturas y Barnices. Colores Normalizados.

REAL DECRETO 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones

minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

REAL DECRETO 863/1985, de 2 de abril, por el que se aprueba el Reglamento General de
Normas Basicas de Seguridad Minera. BOE nium. 140 de 12 de junio y REAL DECRETO
150/1996, de 2 de Febrero, por el que se modifica el articulo 109 del Reglamento General

de Normas Basicas de Seguridad Minera. BOE nim. 59 de 8 de marzo.

ORDEN ITC/1683/2007 de 29 de mayo por la que se modifican las instrucciones técnicas
complementarias 09.0.02, 12.0.01 y12.0.02 y se deroga la instruccién técnica
complementaria 12.0.04, del reglamento General de Normas Basicas de Seguridad

Minera.

NTP-566: Sefializacidn de recipientes y tuberias: aplicaciones practicas.

Cédigos internacionales de apoyo:

AWS: American Welding Society.

AISC: American institute Steel Construction.

ASTM E 165: American Society of Testing Material, Dye Penetration Test Welding.
ANSI/AWS 01.1-96 Part E: Radiographic Testing

ANSI/AWS 01.1-96 Part F: Ultrasonic Testing

ASTM A6: Code of Standard Practice for Buildings and Bridges.

: El contratista mantendra una copia, al menos electrénica de la normativa de aplicacién,

para su consulta en el lugar de ejecucién de los trabajos.
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4.5.3. ORGANIZACION DEL PERSONAL

(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)
Responsable de Calidad de los trabajos (adjuntar CV)

Nombre:

ORGANIGRAMA DEL PERSONAL ASIGNADO:

[ Resp. Calidad Trabajos ]

'

[ Encargado Obra ]

'

4 . :
Equipos de Trabajo
¢ Oficial 12 Soldador
¢ Oficial 12 Soldador
¢ Oficial 12 Montador
¢ Ayudantes
- /

NOTA 1: debera verificarse la correspondencia con el equipo propuesto en la oferta técnica.

NOTA 2: Debera adjuntarse curriculum de los lideres o responsables de los trabajos:
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FUNCIONES DE PERSONAL INDICADO EN EL ORGANIGRAMA ANTERIOR:

(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)

RESPONSABLE DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS.

e Liderary coordinar el aseguramiento y control de calidad en los trabajos.
e Preparar el PAC para los trabajos objeto del contrato/pedido.

¢ Implementar el PAC durante la ejecucion del contrato/pedido y verificar su correcto

funcionamiento.
e Coordinar y gestionar con MINA las posibles auditorias internas y del cliente.

* Tener libre acceso a los documentos y registros exigidos por el PAC, para su posible

revision por MINA, durante los trabajos.

e  Hacer difusién y capacitacién interna, de la aplicacion del PAC y sus actualizaciones.
Sera necesario adjuntar listado del personal que va a realizar los trabajos, previo al
inicio de los mismos, con contenido de la formacién y firma de los asistentes, asi como
entregar listados actualizados, en caso de nuevo personal, nuevos trabajos o cualquier

cambio del presente PAC.

e Identificar problemas y opciones de mejoramiento, mediante el levantamiento de
incidencias y no conformidades, y las acciones correctivas y preventivas que sean

necesarias.

ENCARGADO DE OBRA

e  Planificacién de ejecucién de obra.

e Asegurar el cumplimiento en obra de los controles de calidad e inspecciones descritos
en el plan de calidad, memoria descriptiva de control de calidad y/o pliego de

condiciones técnicas de cada proyecto.

e Definir las operaciones necesarias para la correcta ejecucion de las obras y con la

maxima calidad técnica.
e Supervisar de los procesos constructivos y de montaje en obra.

e Llevar a cabo la coordinacidon de los medios humanos y materiales para correcta

ejecucion de la obra.
e Llevar a cabo la inspeccion final de obra.

e Cumplir con las labores de Recurso Preventivo segun exigencias legales vigentes.
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OFICIAL 12 SOLDADOR:

Leer e interpretar en planos y croquis las indicaciones sobre forma y cantidad de las aportaciones
de materiales requeridas para las soldaduras en ellas previstas, conocer y emplear debidamente
los dispositivos usuales de fijacion de elementos que se han de soldar, elegir el tipo y dimensiones
de la varilla del metal de aportacion mas conveniente para cada trabajo, caldear, rellenar,
recrecer, cortar, soldar, con el minimo de deformacion posible, elementos de acero o hierro
fundido, laminados y forjados con soplete oxiacetilénico o con aparato de llamados blandos,

bronce, aluminio etc. Esta categoria es tanto para el soldador eléctrico como el oxiacetilénico.

Operario capacitado para todas las operaciones de responsabilidad de soldadura en todas sus
posibles especialidades, leera e interpretara planos y croquis para que en todo momento conozca

el tipo de soldadura y aportacién a emplear.

OFICIAL 12 MONTADOR:

Leer e interpretar en planos con croquis de carpinteria o estructura metalica o de caldereria y
conforme a ellos, realizar las labores de batir, estirar, puntear, trazar, plantillear, enderezar,
cortar, taladrar, curvar, armar, remachar y montar los elementos que las integran. Plantillear,
cortar, roscar, curvar, ajustar, soldar bridas, encuadrar, calentar con soplete, montar y probar
tuberias de cobre, latén, hierro, todo ello sin deformaciones arreglo a las formas y radios

indicados en los planos.

Operario con responsabilidad capacitado para las operaciones de leer e interpretar planos vy
croquis de piezas y elementos de maquinas o mecanismos, reproduciéndolos a tamafio natural y
conforme a aquellos, sefialar sobre las piezas las marcas y lineas de referencia necesarios para su

mecanizacién perfecta por operarios profesionales o especialistas.

4.5.4. COMPRAS Y SUBCONTRATACIONES

éExiste un procedimiento de Compras especifico por parte de METAL? SI
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COMPRAS

En cualquier caso, el Responsable de las compras y en su defecto el Responsable de Calidad
debera asegurar el efectivo control de las compras a realizar, de modo que lo entregado en MINA

se ajuste exactamente a lo especificado.

Se llevara un listado de proveedores, materiales y productos suministrados, y certificados, que
deberd estar siempre actualizado, segun formato Anexo 2 “Listado de control de compras vy

proveedores”

Los albaranes deberan ser firmados por el personal responsable de los trabajos, quién deberd

comprobar la aportacién de los certificados de calidad o CE, fichas técnicas, etc., necesarios.

En el caso de requerir certificado CE o de Calidad, este debera anotarse en el listado y entregarse

en el dossier final de calidad de los trabajos ejecutados a MINA.

SUBCONTRATACIONES

En el supuesto de que el contratista fuera autorizado a subcontratar parte de los trabajos, dicho
subcontratista debera adherirse al presente PAC, mediante formato Anexo 3 de “Adhesién al Plan
de Calidad”, incluyendo en el PAC o en documento ANEXO, los procedimientos y controles

especificos de los trabajos que vayan a desarrollar.

Asi mismo dicho contratista debera aparecer en el Listado de Control de Compras vy

Subcontrataciones.

4.5.5. ACOPIOS, ALMACENAMIENTOS Y MANEJO DE MATERIALES O PRODUCTOS

éExiste un procedimiento de Acopios, almacenamiento y manejo de materiales o productos

especifico por parte de METAL? NO

En cualquier caso, METAL aplicara todas las medidas necesarias para acopiar y almacenar los

materiales/productos de manera que:
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1. Se mantengan las condiciones que hacen apto el uso, queden preservados de

desperfectos, dafios y de la humedad hasta el momento de su instalacidn.

2. Se cumpla con la normativa vigente o por la especifica de MINA tanto en materia de

seguridad como de medio ambiente.

Aguellos materiales susceptibles de sufrir un proceso de oxidacién durante su almacenamiento,
seran recubiertos con pinturas antioxidantes, aceites o grasas que seran eliminadas antes del

montaje

Para materiales especificos como electrodos de soldadura, etc. se estard a lo dispuesto en los

procedimientos especificos de aplicacion.

4.5.6. CONTROL DE LOS TRABAJOS

(El contenido de este apartado esta cumplimentado por METAL)
METAL se obliga bajo el presente PAC a cumplir con los siguientes procedimientos de MINA:
1. Procedimientos de seguridad de MINA.

2. Normas Ambientales de MINA

3. Procedimiento de Gestién de OT's

E

Especificaciones Técnicas:

*  6936-300-41EF-0006 ET Fabricacidn Estructuras Acero Rev. 0

*  6936-300-41EF-0007 ET Montaje Estructuras Acero Rev. 0

*  6936-300-41EF-0008 ET Pinturas Estructuras Acero Rev. 0

*  6936-300-41EF-0013 Especificacion General Colores Rev. 1

*  6936-300-46EF-0001 ET Fabriacion y Montaje Tuberias Metalicas Rev 0
*  6936-300-46EF-0002 ET Fabricacion y Montaje Cafierias Plasticas Rev 0
*  6936-300-46ES-0001 ET Piping Material Classes Rev 4

*  6936-300-46ES-0016 ET Pruebas Hidrostaticas Tuberias Rev 0
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NOTA 1: Los procedimientos entregados por el contratista deberan contener al menos la siguiente

informacion:

10.

11.

12.

Objeto
Alcance
Definiciones (si aplica)

Documentacién de referencia (si aplica, tener en cuenta la documentacion técnica

aportada por MINA)

Definir las responsabilidad (hasta el limite de quién hace cada cosa)

Indicar los medios precisos para llevar a cabo del proceso o actividad.

Describir el método, los pasos necesarios para la ejecucién de la actividad o proceso.

Establecer los parametros u otros aspectos del proceso o actividad que son objeto de

control (qué se controlara)

Describir la forma en la que se realizara la supervision de los procesos o actividades (como

se controlara, con qué se controlara, cuando se controlara).
Especificar los criterios de aceptacion.
Registros (distribucién y archivo)

Anexos (si aplica)

NOTA 2: En caso de requerirse por parte de MINA o a iniciativa del contratista procedimientos de

trabajo una vez aprobado el PAC, éstos se entregaran de forma independiente y deberan ser

previamente aprobados por MINA, siguiendo los mismos plazos establecidos para el PAC.

4.5.7.

INSPECCION, CONTROL Y ENSAYO

Con el objeto de garantizar las condiciones de funcionamiento, seguridad y durabilidad de los

elementos montados se deberan seguir las inspecciones, controles y ensayos necesarios, seguin

procedimientos, Programas de Puntos de Inspeccion, normativa de aplicacién y requisitos de

MINA, para ello METAL se basa en los siguientes métodos de control:
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METODO DE INSPECCION, CONTROL Sl NO

Seguimiento mediante Programas de Puntos de Inspeccién (PPI):

Seguimiento mediante Auditorias Internas del propio Sistema de
Calidad de la Organizacién (obligatorias en trabajos de mas de 3
meses)

Plan de Ensayos de aplicacién

Controles topograficos

Inspeccion Final

Los Programas de Puntos de Inspeccién y Plan de Ensayos, de aplicacién se encuentran anexados

al PAC.

Los métodos de inspeccidon a seguir por el contratista deberan ser entregados mensualmente a
MINA para su inspeccién, mediante copia, conservando los originales para la entrega final del

dossier de calidad.

NOTA 1: Programa de Puntos de Inspeccion: contemplara las unidades de obra, items o procesos
a controlar dentro del PAC, la frecuencia de los controles, el tipo de inspeccion, el responsable de
la inspeccidn y las condiciones de aceptacién o rechazo, tomando como minimo lo establecido en
los Procedimientos, Especificaciones Técnicas y Normativa de aplicacion. Se adjunta el formato
Anexo 4 de Programas de Puntos de Inspeccién de MINA/Lista de Chequeo, asi como hoja de

como cumplimentar el PPI.

NOTA 2: Programa o plan de ensayos: contemplarda como minimo los materiales o elementos a
ensayar, el tipo de ensayo, el responsable del ensayo, la frecuencia del ensayo, la norma
aplicables y sus condiciones de aceptacién o rechazo, tomando como base lo establecido en los

Procedimientos, Especificaciones Técnicas y Normativa de aplicacién.

NOTA 3: Inspeccion Final: Se realizara una inspeccion a la finalizacién de los trabajos de caracter
constructivo, de forma conjunta entre el contratista y MINA, contando con la participacion del

Supervisor/ingeniero responsable de la ejecucién de los trabajos y aquellos que éstos determinen
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y sean necesarios para la revision de los mismos, dejando en Anexo 5, cualquier aspecto

pendiente de rematar, finalizar, reparar por parte del contratista.

4.5.8. CONTROL DE LA TRAZABILIDAD

éExiste un procedimiento de control de la trazabilidad especifico por parte de METAL? NO

La identificacién y trazabilidad de los materiales, piezas o componentes de responsabilidad asi
como su mantenimiento a lo largo de todo el proceso de construccién/montaje y mantenimiento
sera responsabilidad del Contratista. El Responsable de Calidad supervisard y controlara su
correcta realizacion, asi como el mantenimiento de las marcas, en la medida de lo posible,

durante todo el proceso de construccion/montaje y mantenimiento

El Responsable de Calidad, durante la recepcion de los materiales a obra comprobara que todos

vienen debidamente identificados.

La identificacién y trazabilidad de las actividades en obra se establecen en los siguientes

documentos aplicables relacionados en este Plan:

Plan de Calidad; donde se indica los procedimientos y programas de puntos de inspeccion a

utilizar para cada una de sus tareas o actividades en la ejecucién de los trabajos.

Programas de Puntos de Inspeccion, donde se identifica para cada tarea a inspeccionar el registro
de calidad a obtener del elemento o sistema requerido (hormigdn, protocolo topografico,
soldaduras, PQR, WPS, formatos de control, cableado, etc.) con el plano, esquema o isométrica
aplicable para cada unidad de obra a ejecutar, de forma que se identifica y se mantiene trazable

el elemento o sistema descrito.

Formatos de Control, listados en el Anexo de este Plan, donde se registra la ejecucién vy
verificacion de tareas por parte del Contratista y la conformidad a las mismas de la Ingenieria (si

aplica).

Dossier Final de Calidad a elaborar por el contratista para cada contrato/pedido, donde se

incluirdn los documentos listados en el apartado Dossier Final de Calidad de este Plan.

Todos los materiales estaran amparados por sus correspondientes certificados y existird

trazabilidad entre los materiales y los certificados que los avalan.
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4.5.9. CONTROL DE LOS EQUIPOS DE MEDICION Y ENSAYO

FECHA ULTIMA ANEXA CERTIFICADO
CALIBRACION DE CALIBRACION
REALIZADA (SI/NO)

PERIODO DE

EQUIPO REFERENCIA CALIBRACION

NOTA: Si no se anexa el certificado de calibracién del equipo debera incluirse el procedimiento de
verificacion interno del equipo, asi como los resultados de la ultima verificacion realizada al

mismo.

4.5.10. PUESTA EN MARCHA

No aplica

4.5.11. TRATAMIENTO DE LAS INCIDENCIAS Y NO CONFORMIDADES

Se considera en este documento que las No Conformidades e Incidencias son incumplimientos de

los requisitos especificados en el presente PAC.

INCIDENCIAS

Las No Conformidades/Incidencias podran ser detectadas y emitidas por METAL o por MINA,
documentandolas a través del formato adjunto Anexo 6 “Incidencias en Mantenimiento”.
Detectada la incidencia esta debera ser informada en todo caso, al Responsable de Ejecucion, al

Supervisor Responsable de los trabajos, al Responsable de Calidad de la empresa contratista y al
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Responsable de Calidad de Mantenimiento, quienes deberan asegurarse del correcto cierre de las
mismas.

Las incidencias deben entregarse correctamente cerradas en el dossier final de calidad. En caso de
quedar abierta alguna incidencia, el Ingeniero/Supervisor, con la conformidad de Calidad de
MINA, asumira la concesion o no de una solucion alternativa, que debera quedar documentada,
sin perjuicio de la asuncion de responsabilidades por parte del contratistas en caso de problemas

surgidos una vez finalizada la obra y en el plazo de garantia previsto para los trabajos.

NO CONFORMIDADES
Ante la repeticidn de incidencias, debera elevarse a no conformidad, siguiendo el procedimiento

establecido por MINA PG-1YP-002 “Gestion de No Conformidades y Acciones Correctivas”.

4.5.12. CONTROL DE LA DOCUMENTACION Y LOS REGISTROS DE CALIDAD

REQUISITOS DE CONTROL DOCUMENTAL

METAL llevara un control de la documentacién tanto del contratista como de MINA y su vigencia,

comunicando cualquier cambio de procedimientos, PAC, etc.
La documentacion entregada sera en todo caso en espafiol.

Se realizarse una comprobacion previa de la vigencia de planos y documentacion técnica de uso y

mantener una copia actualizada.

El personal de METAL debera tener acceso a los documentos en vigor necesarios para la correcta

realizacion de los trabajos.
Se prestara especial atencién al uso de documentos, eliminando aquellos que queden obsoletos.
Se mantendran copias de seguridad de la documentacion y registros derivados del presente PAC.

REQUISITOS DE CONTROL DE LOS REGISTROS

El tiempo de conservacion de los registros de calidad, sera de al menos hasta la liquidacién final

del Contrato y el periodo de garantia establecido en el mismo.

Durante este plazo se deberan mantener archivados al menos los siguientes documentos en

originales y medios magnéticos, los que deberdn estar a disposicion de MINA:
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1. Registros de Autocontrol de los procesos
2. Certificados de los ensayos Destructivos y No Destructivos
3. Certificados de los controles de materiales y procesos.
4. Certificados de Calificacién del Personal Especializado.
5. Certificados de ensayos especiales y certificacion del producto entregado por los
proveedor.
6. Listas de chequeo.
7. Otros documentos de ensayos y control de materiales y procesos.
8. Informes de inspecciones relevantes, de especialistas u otros.
9. Informesy controles topograficos.
10. Los informes de Incidencias/No Conformidad y Acciones Correctivas/Preventivas.
11. Listas de pendientes
12. Los informes de auditorias internas.
13. Los informes de auditorias realizados por MINA u otros organismos.

REQUISITOS DE ENTREGA DOCUMENTAL

METAL se obliga, bajo el presente PAC, a la entrega de los registros derivados de su aplicacion,

En trabajos cuya planificacién sea inferior al mes: a la finalizacién de los trabajos o cuando los

solicite MINA,

en trabajos cuya planificacion sea superior: de forma mensual, en cuyo caso la entrega de los

registros del mes correspondiente se realizardn antes del dia 25 del mes siguiente.

La falta de algiin documento en esta fecha se justificara y notificara por carta, junto con la entrega

del resto de documentacion.
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4.5.13. AUDITORIAS AL PLAN DE CALIDAD

MINA tendra libre acceso a los documentos y registros del PAC, pudiendo ser auditado en

cualquier momento durante la ejecucidon de los trabajos.

METAL realizara auditorias internas, que deben ser desarrolladas por personas calificadas,

capacitadas para ello e independientes de los responsables directos del contrato auditado.

El nimero de auditorias internas a realizar para el presente contrato/pedido sera de 0.

Las auditorias internas deben cumplir con el objetivo de:

1. Verificar que todas las medidas de Aseguramiento y Control de Calidad contempladas en el
PAC se cumplan con eficacia y eficiencia.

2. Verificar la solucion efectiva de las incidencias detectadas.
3. Revisar y actualizar si es necesario, las pautas de trabajo.

4. Emitir un Informe después de cada Auditoria Interna.

4.5.14. DOSSIER FINAL DE CALIDAD

METAL preparara el Dossier Final de Calidad, dicho dossier contendra los documentos y registros

derivados del cumplimiento del plan de calidad.

Se entregaran de forma ldgica y ordenada, una copia original en papel y una copia electrdnica.
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ITEMS DOCUMENTO Sl NO | N/A
1 Plan de Aseguramiento y Control de Calidad aprobado
2 Listado de equipos
3 Certificados de Calidad
4 Marcado CE
5 Listado de Materiales
6 Certificados de Calidad
7 Trazabilidad de los materiales
) Fichas Técnicas
9 Protocolos topograficos
10 Programas de Puntos de Inspeccién aprobados y cumplimentados
11 Registros de Control derivados de los Pies
12 Informes de Pruebas
13 Informes de Ensayos
14 Informes de Puesta en Marcha
15 Informes de Inspecciones / Auditorias realizadas
16 Incidencias
17 Listas de pendientes
18 Documentacion requerida por otros organismos oficiales
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4.6. REGISTROS

Los registros que deberan entregarse con la entrega del Plan de Aseguramiento de Calidad son los

siguientes:
REGISTROS DERIVADOS DEL PLAN DE CALIDAD
NOMBRE RESPONSABLE .;I:fl\“llllng“l\’ll,lAT\II::,Elz'lPOE
Listado de control de compras y proveedores Contratista 3 afios
Adhesidén al PAC para subcontratistas Contratista 3 afios
Programas de Puntos de Inspeccién Contratista 3 afios
Plan de Ensayos Contratista 3 afios
Certificados de Equipos de Medida Contratista 3 afios
Curriculum personal responsables Contratista 3 afios
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