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II. LaPlataformalIN (Intelligent Networ k)

2.1 Déefinicion de plataforma

Una plataforma es un conjunto de programas informaticos (o software) capaz de tratar
aplicaciones sin tener en consideracion el soporte fisico (o hardware) sobre € cual se utiliza.
Eso significa que si se tiene una aplicacion que ha sido probada y desarrollada para ser
utilizada en una plataforma realizada con hardware suministrado por Compag, ésta debe

también funcionar sobre una plataforma con hardware proporcionado por SUN.

Aplicacion

Plataforma

Hardware Compaq

Plataforma 1

Plataforma

Hardware SUN

Plataforma 2

[ ] :Aplicaciones

[ ] : Plataforma con hardware Compagq

[ ] :Plataforma con hardware SUN

2.2 LaRed Inteligente o Intelligent Network (IN)

2.2.1 Objetivosy principios delared inteligente

Lared inteligente es definida en la recomendacion Q1290 de UIT-T como un concepto
arquitectonico para la creacion y e suministro de servicios de telecomunicacion. La
implantacion de su arquitectura debe facilitar la introduccion rdpida y a menor coste de

Figura 6: Concepto de plataforma

nuevos servicios basados en una mayor flexibilidad y en nuevas posibilidades.

Esta arquitectura puede ser aplicada sobre diversos tipos de
telecomunicacion, como la red telefénica conmutada, 1as redes de datos, las redes méviles o

incluso la Red Digital de Servicios Integrados (banda estrechay ancha).
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De esta definicién, se deduce que los objetivos de la red inteligente pueden
enunciarse como aquellos que permiten:

La introduccion de nuevas posibilidades en las redes de telecomunicacion para
facilitar y acelerar de manera eficaz y econdmica, la implantacion y la
provision de servicios en un medio multi- vendedor.

La independencia de los operadores frente a los fabricantes.

Un meor control de la introduccion de servicios y del coste de
funcionamiento.

Una adecuacion entre la of erta de servicios y la demanda de los usuarios.

Asi pues, e objetivo perseguido es obtener la posibilidad de programar la red por
medio de la definicion de una arquitectura independiente del tipo de red y de la implantacién
de servicios.

De estos objetivos surge e principio de la red inteligente, que se basa en una
separacion clara entre las funciones vinculadas a la red (los recursos) y las funciones que son
intrinsecamente programables (10s servicios).

Los recursos reagrupan todas las funciones que permiten obtener e tratamiento de
Ilamadas béasicas asi como ciertas funciones especificas que son vinculadas a la existencia de
equipos especiales como |os servidores de anuncios vocales.

Los servicios estén constituidos por los programas informaticos que mangjan estos
recursos para obtener las aplicaciones que van més ala de las llamadas bésicas. Estos
programas estan constituidos por algoritmos (I6gica de servicio) y por datos que pueden ser
modificados facilmente sin cambiar la disposicion de la red.

Este principio de separacion es concretado por la definicion de dos tipos de interfaz:

Lainterfaz de programacion, o interfaz A, es utilizada para la descripcién de la
l6gica y de los datos de los nuevos servicios. Permite que la red sea una
plataforma independiente de los servicios. Asi pues, es posible introducir
nuevos servicios rapidamente, sin tener que modificar la plataforma.

Esto efectivamente responde a objetivo de reduccién de los plazos de
introduccion o modificacion de los servicios y a objetivo de reduccion de los
costes,

Lainterfaz de programacién de los recursos, o interfaz B, permite controlar los
recursos fisicos procedentes de los diferentes fabricantes.

La existencia de ta interfaz estandardizada reduce € coste de la evolucion ya
gue basta con un solo desarrollo para controlar 1os equipos multifabricartes. Se
cumple asi e objetivo de compatibilidad con lared existente.

El esqguema siguiente aclarala situacion de dichas interfaces:

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 2
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Infraestructura red inteligente
B
recursos B: Interfaz de pedidos de los
recursos

Figura 7: Principio delaarquitecturade lared inteligente

2.2.2 El modelo conceptual de lared inteligente

El modelo conceptual de la red inteligente no es una arquitectura, Sino un
planteamiento metodol 6gico para concebir y describir una arquitectura de red inteligente. En
efecto, esta previsto disponer de conjuntos sucesivos de capacidades, donde a cada conjunto le
corresponde la definicion de una arquitectura distinta. Asi pues, € modelo permite garantizar
la continuidad y la evolucion de una arquitectura a otra, cada una de ellas gjustandose y

mejorando a la anterior.

El modelo consta de cuatro planos que son €l plano servicio, el plano funcional global,
€l plano funcional distribuido y € plano fisico.

Servicio 2

servicio

pou,\‘ GsL> Plano
D ToL: ®@ funcional global

@ @ E Plano

e = funcional distribuido

X 3 PE?2 Plano
PE1 e Protocolo e fisico

SF : Service Feature FE : Functional Entity

BCP : Basic Call Process PE : Physical Entity

IF : InformationFlows POI : Point of initiation

SIB: Service Indepenent POR : Point of return
Building Blocks GSL : Global Service Logic

Figura 8: Esquemageneral de la arquitectura funcional de lared inteligente
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2.2.2.1 El plano servicio

El plano servicio describe los servicios ofrecidos a los usuarios tal como estos ultimos
los perciben. Esta descripcion no contiene pues ninguna informacién relativa a la
implantacion de los servicios en lared.

Un servicio esta formado por uno o més elementos de servicio (Servicio Feature: SF).
Y un elemento de servicio es pues un componente de servicio que puede ser reutilizado en
relacion con otros servicios 0 elementos de servicio como parte de un servicio final. Un solo
elemento de servicio puede ser @ mismo un servicio.

Este principio de composicion permite la personalizacion de los servicios, es decir, la
creacion de servicios por parte del propio abonado y no por medio de una programacion
realizada por €l operador.

2.2.2.2 El plano funcional global

El plano funcional global corresponde a la interfaz de programaciéon. Modela la red
como una maguina virtual Unicay global. Contiene las funcionalidades modulares a partir de
las cuales se construyen |os servicios.

Los moédulos de construccion reutilizables y normalizados son  definidos
independientemente de todo servicio y de toda implantacion y son llamados Service
Independant Building Blocks (SIB). Existe un SIB particular que representa €l tratamiento de
[lamadas basicas (Basic Call Process: BCP) a partir del cua un servicio es iniciado o puesto
en marcha

En este plano, un servicio corresponde a una cadena de SIBs que comienza en un
punto preciso dentro del tratamiento de Ilamadas, punto de iniciacién (Point Of Initiation:
POI). En este punto se efectlia una transferencia de control entre el tratamiento de llamadas y
el servicio. Cuardo todos los SIBs de la cadena son gecutados, € control es de nuevo
transferido a tratamiento de llamadas, en un punto llamado punto de retorno (Point Of
Return: POR).

Una cadena de SIBs para un servicio dado, asociada a los puntos de iniciacion y de
retorno, constituye una légica globa de servicio (Global Service Logic: GSL). En términos de
programacion, unaldgica global de servicio se corresponde con un script (cédigo fuente de un
programa informético e ecutable).

2.2.2.3 El plano funcional distribuido

El plano funciona distribuido nos da un punto de vista distribuido de una red
inteligente. Describe la arquitectura funcional de la red inteligente, compuesta de entidades
funcionales (Functional Entities: FE) que realizan acciones (Functiona Entity Actions. FEA).

Una entidad funciona representa a un grupo de funciones localizadas en un Unico
lugar. Constituye un subconjunto del conjunto completo de las funciones necesarias para
prestar un servicio.
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Se definen dos categorias de entidades funcionales. las relativas a la creacion y a la
gestion de servicio y las relativas a la gecucion de servicio. En esta Ultima categoria,
distinguimos a su vez las entidades relativas a control de llamadas de las relativas a control
de servicio.

L as entidades funcionales de creacion y de gestion de servicio son las siguientes:

La funcién gestion de servicio (Service Management Function: SM F) controla
el despliegue y la provisién de servicios y e mantenimiento y €l apoyo del
funcionamiento normal.

La funcion entorno de creacién de servicio (Service creation Environment
Function: SCEF) permite que los servicios sean definidos, desarrollados,
probados e incluidos en la entidad SMF. Los resultados de esta funcién son la
l6gicade servicio y las rgillas (0 celdas) de datos de servicio.

La funcion acceso a la gestion de servicio (Service Management Agent
Function: SM AF) proporciona la interfaz entre los gestores de servicios y la
entidad SMF.

L as entidades funcional es de gjecucion de servicio son:
- Las entidades funcionales de control de llamadas:

La funcién agente de solicitud de llamada (Call Control Agent Function:
CCAF) representa el acceso del usuario alared.

La funcion solicitud de llamada (Call Control Function: CCF) tratay controla
lallamaday la conexion. Corresponde alafuncion clasica de un conmutador.

La funcion conmutacion de servicio (Service Switching Function: SSF)
congtituye la interfaz entre la entidad CCF y e SCF. Permite que la entidad
CCF sea controlada por la entidad SCF.

La funcion recurso especifico (Specialized Resource Function: SRF) da a otras
entidades de la red e acceso a una categoria determinada de recursos, por
giemplo, emisor y receptor en frecuencia de tono dua (Dua Tone Multiple
Frequency: DTMF), conversion de protocolos o sintesis vocal.

- Las entidades funcionales de control de servicio:

La funcion solicitud de servicio (Service Control Function: SCF) contiene la
I6gica de servicio de la red inteligente y efectla los tratamientos necesarios
parael servicio. Solicita las funciones de control de |lamada adecuadas durante
el tratamiento de |as solicitudes de servicios.

La funcién base de datos de servicio (Service Data Function: SDF) administra
el acceso a los datos de servicio y de red. Facilita a la entidad SCF una vision
|6gica de los datos enmascarandol e su implantacion.

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 5
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Cuando varias entidades funcionales son implicadas en la realizacion de un servicio,
deben intercambiar flujos de informacion (Information Flow: |F). Para ello, se definen
algunas relaciones entre las entidades funcionaes, siendo cada una de €llas identificada por
una letra que representa a su vez un punto de referencia. Asi pues, doce relaciones son
definidas (delaA alal) y reagrupadas en cuatro clases:

Lasclases 1y 2 incluyen lasrelaciones A, B y C y corresponden a una interfaz
circuito con sefializacion.

Laclase 3incluye lasrelaciones D, E 'y F y corresponde a la interfaz en tiempo
real de lared inteligente.

Laclase 4 incluye lasrelaciones G, H, I, J, K y L y corresponde a lainterfaz de
gestion.

En efecto, la entidad SCF y SDF representan “la inteligencia’ de la red, es decir, la
l6gicay los datos de servicio, mientras que las otras entidades son “los recursos’ de lared.

2.2.2.4 El plano fisico

Este plano constituye la arquitectura fisica de la red inteligente. Identifica los
diferentes componentes (Physical Entities. PE) y los protocolos que existen en las redes
reales.

Describe también laimplantacion de las entidades funcionales en |as entidades fisicas.
Esta implantacion debe respetar la norma que dice que una entidad funcional no puede ser
repartida sobre varias entidades fisicas. Sin embargo, puede ser duplicada en diferentes
entidades fisicas.

Una entidad fisica, por su parte, puede contener varias entidades funcionales, siempre
gue éstas sean de tipo diferente. Asi pues, a partir de la arquitectura funcional y en funcion de
las elecciones de implantacién, pueden ser obtenidos varios esquemas de arquitecturas fisicas.

Las entidades fisicas son:

El punto conmutacion de servicio (Service Switching Point: SSP), es un
interruptor de red inteligente, es decir, implanta como minimo la entidad SSF y
CCF.

Si es un interruptor de fijacion de los abonados y no un interruptor de transito
entonces implanta también la entidad CCAF.

El SSP, ademés de su funcidn clésica de transporte, comun a todo interruptor,
es responsable de la deteccion de las llamadas que contienen una solicitud de
servicio de red inteligente y del desencadenamiento de dicho servicio.

Es teledirigido desde el SCP y puede implantar opcionalmente una entidad
SRF, SCF o bien SDF. Cuando e SSP integra una entidad SCF, es llamado
punto de solicitud y de conmutacion de servicio (Service Switching and
Control Point: SSCP).

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 6
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El punto solicitud de servicio (Service Control Point: SCP) es e servidor
responsable del tratamiento de |os servicios de red inteligente.

Es una méquina en tiempo real con disponibilidad muy alta, que accede a los
datos y teledirige los SSPs.

El SCP es conectado a los SSPs via la red seméforo o red de sefializacion que
utiliza el protocolo de sefidizacion CCITT n°7. Esta entidad fisica implanta la
entidad SCF y opcionamente, la entidad SDF.

El punto base de datos de servicio (Service Data Point: SDP) administra y
almacena los datos utilizados por e SCP para proporcionar los servicios.
Implanta la entidad funcional SDF. El SCP accede a SDP por enlace directo o
através de lared seméforo.

El periférico inteligente (Intelligent Peripheral: IP) contiene los recursos
especializados, tales como la sintesis vocal o los puentes de conferencia que no
estan disponibles en e SSP. Implantala entidad SRF. Y esta conectado auno o
varios SSPs y/o alared seméforo.

El auxiliar (Adjunct: AD) es un SCP directamente conectado al SSP, lo que
permite mejorar los resultados del tiempo de respuesta.

El nodo de servicio (Service Node: SN) implanta las entidades funcionales
principales de la red inteligente que son la SCF, SDF, SRF y SSF/CCF.
Constituye pues un sistema autosuficiente que puede comportarse como un
centro de trénsito.

El punto de gestion de servicio (Service Management Point: SMP) es
responsable de la gestion de servicio y de los SCPs asociados.

Las funciones realizadas por e SMP son por gemplo, la gestion basica de
datos, la vigilancia y los tests de red o incluso la gestion de tréfico de red.
Implanta la entidad SMF y opcionalmente la entidad SMAF y SCEF. Puede
acceder a todas las demas entidades fisicas.

El punto de acceso ala gestion de servicio (Service Management Access Point:
SMAP) facilita e acceso @ SMP, por una lado a los que administran los
servicios para permitirles una explotacion comercial de los serviciosy por otro
lado, a los abonados permitiéndoles modificar algunos datos de servicio.
Implanta la entidad SMAF.

El punto entorno de creacion de servicio (Service Creation Environment Point:
SCEP) es utilizado para definir, desarrollar, probar e incluir un servicio en €l
SMP. Implanta la entidad SCEF. Interactta directamente con € SMP.

Como hemos comentado anteriormente, pueden existir diferentes esquemas de
arquitecturas fisicas de una red inteligente. En la figura siguiente presentamos una de sus
posibles configuraciones:

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 7
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SDP

Entidad funcional
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nterfaz-circuito con la sefalizacion

Interfaz de gestién

Figura 9: Ejemplo de arquitecturafisica

2.2.2.5 asrelaciones entrelos planos

AD

az en tiempo real deJq.red.inteIigente

L os servicios que son presentados a los usuarios a través de las descripciones del plano
servicio son creados por un disefiador via la interfaz de programacion (plano funcional). Esta
creacion consiste en la definicion de una légica global de servicio, resultado de la asociacion
de una cadena de SIBs (incluido el SIB BCP) y de los puntos de iniciacion y de retorno.

Cada SIB dd plano funcional global estd representado en el plano funciona
distribuido por acciones (FEAS) de una o varias entidades funcionales. La identificacion de
estas acciones 'y, en el caso de que perteneciesen a diferentes entidades funcionales, los flujos
de informacién (IFs) entre dichas entidades, constituyen la légica distribuida de servicio
(Distributed Service Logic: DSL). A una ldgica globa de servicio le corresponde una 0 més
|6gicas distribuidas de servicio.
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La correspondencia entre las arquitecturas funcionales y fisicas se menciond
anteriormente con la declaracion de las normas de implantacion de las entidades funcionales
identificadas en la arquitectura funcional. Y dichas normas son especificadas por protocolos
en e plano fisico. La légica de servicio puede ser cargada dindmicamente en las entidades
fisicas adecuadas. Esta correspondencia depende del proceso de gestion global de servicio.

2.2.3 Introduccién al Servicio IN

2.2.3.1 Definicién de servicio

El término servicios de telecomunicaciones es un nombre comun a todos |os servicios
ofrecidos por o sobre una red de telecomunicacion. Es decir, un servicio es una oferta
comercial puesta a disposicion de los abonados por un proveedor de servicio (que puede ser
un operador) para cubrir o satisfacer una necesidad de telecomunicacion.

Ahora la personaizacion de servicios es posible. Es decir, los propios abonados o
usuarios pueden crear y desarrollar sus propios servicios gracias a principio de composicion,
explicado anteriormente en el apartado dedicado al plano servicio (ver punto 2.2.2.1).

2.2.3.2 Tratamiento de una llamada en lared inteligente (IN)

L os servicios pueden ser tratados a dos niveles o en dos planos diferentes. Por un lado,
en el ambito de conmutacion (plano de voz, en rojo en la figura 10) y por otro lado, a nivel de
Red Inteligente (plano de sefializacion, en azul en lafigura 10).

Si e servicio es tratado a nivel de conmutacién, encontramos (en la figura 10) que
todos los interruptores hasta e interruptor nimero 4 deben incluir € servicio en el caso de que
el abonado A quiera llamar a abonado B. Esto implica la modificacion de todos los
interruptores que intervienen en la comunicacion, debido ala modificacion del servicio.

La solucion es incluir los servicios en la Red Inteligente gracias a plano de
sefializacion. Todos los servicios son entonces centralizados en el mismo lugar y todos los
STPs (Signaling Transport Point) pueden acceder a todos los servicios. Si es necesario afadir
un servicio, lo afladimos Unicamente en la Red Inteligente (IN).
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Abonado

I:l - Reserva del canal voz

: Plano sefializacion

|:| : Plano voz

X

:Interruptor
. STP

: Camino de la llamada

Figura 10: Tratamiento de unallamada

Interruptor 1 (S1).

trata de un Numero de Prepago.

llamada.

ONONONORONG

comunicacion es establecida.

Cuando el abonado A llama al abonado B, el intento de llamada es recibido por el

Ahora S1 analiza el nimero de teléfono del abonado A. Vamos a suponer que se

La llamada es suspendida mientras que el servicio IN verifica el saldo del abonado A.

El servicio IN envia un acuse de recibo (ACK) para continuar o detener el intento de

El abonado B es avisado de la llamada del abonado A y la conexién y por tanto la

O

Si la peticidon de servicio IN es aceptada, el camino de la llamada es definido sobre el
plano de sefalizacion y el canal para la voz es reservada en el plano voz.
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2.2.3.3 Tipos de servicios |N

Uno de los servicios IN més importantes e el servicio Prepagado. El servicio de
Prepago mévil de Alcatel permite acceder a la red inmediatamente, [lamar o ser llamado y
recargar su propia tarjeta de prepago. Por gemplo, la tarjeta de prepago de “Orange France’,
compariia de Telefonia mévil en Francia, se llama Mobicarte.

Este servicio presenta las siguientes caracteristicas.

- Tasacion en tiempo real
- Consulta del saldo y recarga de latarjeta
- Tasacion en grupo o familiar

Otros servicios principales de Alcatel son:

TCC (Telecom Calling Card): Servicio de llamadas de Telecomunicaciones
con tarjetas.

CCC (Credit Card Calling): Servicio de llamadas con tarjetas de créditos.
Y las caracteristicas de estos servicios son:

- Periodo de actividad

- Control de fraudes

- Lista negra

- Modificacion del Pin

- Atencién en linea

- Supervision del limite del crédito
- Informacion del saldo de la cuenta
- Anuncios en diferentes lenguas

- Control de llamadas

2.24 L asofertasde servicios
Alcatel propone dos tipos de of ertas de servicios:

Oferta cerrada: los servicios son entregados “llave en mano”; es Alcatel quien
creay desarrollalos servicios para € cliente.

Oferta abierta: 1os servicios son creados y desplegados por e propio operador
por medio de un SCE (Service Creation Environment). Actualmente, solo la
compafia de Telefonia francesa “France Telecom” se beneficia de esta oferta
pero esta actuamente desarrolldndose para incluir de modo natural un SCE en
la plataforma.

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 11
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2.3 Descripcion material de una plataforma IN

La plataforma Alcatel 1400 IN ha evolucionado, en diferentes versiones, desde su
creacion en 1994. Asi pues, yo voy a centrar esta descripcion en la version de plataforma IN
[lamada R2.2.05 porque es la plataforma més utilizada actualmente y ademas es la version
gue utilicé pararealizar mi proyecto.

2.4.1 Elementosdela Plataforma N

L os componentes de una plataforma IN son: SMP, SCP, BEPy FEP.

Plano de
Sefalizacion

Plano de voz

Figura 11: Elementos de una plataformaIN

2.4.1.1 SMP: Service Management Point

Este elemento es responsable de:

El despliegue y la gestion de los servicios IN.

La administracion de la base de datos.

La gestion de red; vigilancia, pruebay acceso de los usuarios.

La gestion (la explotacion y el mantenimiento) de los SCP asociados.

Automatizacion del proceso de instalacion y de verificacion de plataformas de redes inteligentes 12



o v
m | ALCATEL
P~
ARCHITECTS OF AN INTERNET WORLD

2.4.1.2 SCP: Service Control Point

Se ocupa del tratamiento de los servicios IN y posee lalégica de servicio que permite
asegurar este tipo de servicios.

Cada SCP esta congtituida por BEP (Back End Process) y por FEP (Front End Process).

2.4.1.3 FEP: Front End Process

Se puede decir que €l papel del FEP es:

Administrar los enlaces SS7, es decir, los enlaces con lared CCSS7 (Common
Channel Signaling System Number 7).

Realizar las funciones del subsistema Transporte de Mensgjes MTP2, MTP3y
el subsistema Solicitud de Conexiones Seméaforo SCCP.

Encaminar los mensgjes INAP (capa de protocol o red) hacia las aplicaciones.
Hacer de punto de conexion entre el PSTN y lared inteligente.

Existen diferentes protocolos de pila en un FEP que son descritos a continuacion:

Aplicacién { TCAP 1 Permite transferir los datos del FEP al BEP.
SCCP Permite el transporte de datos y administrar las conexiones Semaforo (STP).
Red
MTP3 Permite el rutado o encaminamiento de los datos.
Enlace MTP2 Verifica la integridad del IT elegido por el MTP1 a través del MIC.
Fisico { MTP1 Permite el enlace fisico con la red SS7.

Figura 12: Protocolos en un FEP

MTP1, llamado también capa fisica, facilita el enlace fisico con lared de sefializacion
SS7. El MTPL1 corresponde a la capa fisica del modelo OSl.

MTP2, [lamado también capa de enlace de sefializacion, es un protocolo de cortrol de
enlace de datos que proporciona una entrega secuencial fiable de datos a través de un enlace
de datos de sefializacion. EIl MTP2 corresponde a la capa de enlace del modelo OSl.

MTP3, llamado capa de red de sefidizacion, suministra el encaminamiento de los
datos, a través de varios STPs, entre la fuente de control y e destino. EIl MTP3 corresponde
en parte ala capade red del modelo OSl.
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Signaling Connection Control Part (SCCP), define una amplia variedad de servicios
de la capared. Transfiere datos a través de lared SS7. El SCCP corresponde a una parte de la
capared del modelo OSl.

Transaction Capabilities Application Part (TCAP), proporciona mecanismos para
las aplicaciones y funcionalidades orientadas a la transaccion 1o que es a menudo utilizado por
los switches SS7 para acceder a la base de datos. Pero e TCAP tiene muchas otras
aplicaciones através de lared. EIl TCAP corresponde a la capa aplicacién del modelo OS.

Las funciones de TCAP se dividen en dos partes:

- La parte de transaccion que identifica cada mensge TCAP y decide qué
aplicacion se debe gecutar.

La parte compuesta que permite que una aplicacion envie y reciba operaciones
en un proceso de aplicacion adistancia.

2.4.1.4 BEP: Back End Process

Es responsable de administrar:
La gjecucidn de las l6gicas de servicio (aplicaciones).
L as bases de datos.
Las funciones de TCAP (TCAP 2).
Un minimo de las funciones de MTP2, MTP3 y SCCP.

Contiene una copia de la base de datos que se encuentraen el SMP. El riesgo de averia
del SMP justifica esta redundancia de informacién y en ese caso la base de datos del BEP es
copiadaen e SMP.

2.4.2 Configuracion IN

El tamafio de una plataforma IN R2.2.05 y € nimero de servidores (0 maquinas) que
la componen dependen principalmente del volumen de trafico a cual esta destinada. La
configuracion de una plataforma es entonces escogida en relaciéon con el CAPS (Call Attempt
par second) pedido por €l cliente. Cuanto més elevado es el nimero de CAPS, mas servidores,
CPUs y memoria hay en una plataforma. Las posibles configuraciones IN son las siguientes:
Monolitica FULL IN, Distribuida FULL IN y STEPIN.

2.4.2.1Configuracién Simplex & Duplex

Laversion Simplex de una plataforma esta Unicamente compuesta por un servidor que
hace el papel de SMP 'y por otro que hace el papel de SCP (a partir de ahora diremos servidor
SMP o0 SCP), mientras que la version Duplex esta compuesta por 2 servidores SMPy 2 SCP.
La version Duplex permite el riesgo de averia de uno de los dos servidores SMP o0 SCP sin
cesar € servicio. Si uno de los SMP o SCP se estropea, entonces €l otro retoma €l servicio.
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2.4.2.2 Configuraciéon FULL IN

La configuracion Full IN comprende: uno o dos servidores SMP'y uno o varios SCP,
un servidor SMP puede administrar hasta 15 servidores SCP como maximo.

SCP

AL

SMP

Figura 13: Ejemplo de configuracion FULL IN Monolitica

Fisicamente, la organizacion FULL IN es modular. Dos configuraciones son posibles:

. FULL IN Monolitica:
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Figura 14: Organizacion FULL IN

] : Servidor
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:Base de datos

El SMP esta constituido por 1 o 2 servidores: 1 servidor en la configuracion Simplex,
2 servidores en la configuracién Duplex. En este Ultimo caso la base de datos es compartida
por los 2 servidores (nocion de “cluster”).
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El SCP esta constituido, de la nisma manera, por un o 2 servidores. Cada servidor
SCP garantiza las funciones de BEP y de FEP.

FULL IN Distribuida:
El SMP esidéntico a de la configuracion anterior.

Y e SCP esta constituido por varios servidores. 1 o varios BEPsy 1 o varios FEPs. El
nimero de BEPs y de FEPs en un SCP esta limitado a 6 (en total).

En todos los casos, la conexion SMP / SCP se redliza via una LAN Fast Ethernet

duplicada.
LANO :TCP/IP jﬁﬁ LAN1 : TCP/IP
[

| SMP - SMP |
BEP 1 BEP [}
Erig;ilt [ ] :Servidor
i = i | @ : Base de datos
CcocC CcOoC

Figura 15: Organizacion FULL IN Distribuida Duplex

2.4.2.3 Configuracién STEP IN

Cada servidor realiza las funciones del SMPy del SCP. En esta configuracion, el SCP
comprende al BEPy 1 FEP.

LANO : TCP/IP j& LAN : TCP/IP
SMP SMP
BEP Ej . BEP Ej
b i [ ] :servidor
coc coc @ - Base de datos

Figura 16: Organizacion STEP IN Duplex
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2.4 El sstema

2.5.1 Sistema operativo

Todos los servidores de la versén 2.2.05 de la plataforma IN Alcatel son
proporcionados por Hewlett Packard (HP). Y son instalados, en parte, en una fabrica en Ayr
en Escocia segun las recomendaciones Alcatel. Su sistema operativo es Tru64 v4.0F: una
version propiedad de UNIX desarrollada por HP.

2.5.2 Organizacion de los datos

El SMP contiene todos los datos de los servicios, definiendo asi |as bases de datos de
referencia de cada servicio. Y es a partir de estas bases de datos que los diferentes servicios
serén instalados en los diferentes elementos de la red.

L as bases de datos de cada BEP contienen |os datos de su propio servicio.

2.5.3 Nivel deinstalacion

Durante su instalacion, una plataforma pasa por diferentes sitios. Las ubicaciones
siguientes son cada una responsable de una parte de la instalacion:

HPen Ayr:

- Instalacion del sistema UNIX.
- Instalacion del protocolo de comunicacion DECss/.

Alcatel (instalacion en “base arriere”) en Véizy (Paris):

- Comprobacion del nivel de instalacion.

- Personalizacion de |os datos cliente.

- Instalacion de la base de datos Oracle.

- Instalacion del “middleware” constituido por e software “Common
Provider”, que sirve para la gestion de la plataforma, y “Access Manager”,
sirve para la creacion y para la gestion del operador IN asi como los
accesos a SMP.

Alcatel en la ubicacion del cliente (in situ):

- Comprobacion del nivel de instalacion.
- Instalacion de los servicios.

Alcatel Cliente { Servicios
Middleware Alcatel Vdizy
Oracle
DECss7
HP Ayr { ONTX

Figura 17: Nivelesdeinstalacion
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