t MANUAL DE CALIDAD DE bct CAPITULO 6-1

REQUISITOS Pégina 1 de 1
PROVISION DE RECURSOS

1. Objeto

1.1. Establecer las directrices relativas a proporcionar los recursos necesarios

para la organizacioén de bct.

2. Aplicabilidad

2.1. Este capitulo es aplicable a todo el &mbito de bct.

3. Contenido

3.1. La Direccion de bct, apoyada por el resto de la organizacidn, es la
responsable de determinar las necesidades de recursos para implementar y
mantener el Sistema de Gestion de la Calidad, mejorar continuamente su
eficacia, y aumentar la satisfaccion de los clientes mediante el cumplimiento de

Sus requisitos.

3.2. La direccion de bct es la responsable de proporcionar los recursos

identificados en el parrafo anterior.

3.3. La gestidn de los recursos humanos esta contenida en el Capitulo 6.2 de

este manual.

3.4. La gestion de los recursos relativos a infraestructura y ambiente de trabajo

esta contenida en el Capitulo 6.3 de este manual.

4. Correspondencia
4.1. Norma 1SO9001:2000 Parrafo 6.1 Gestion de los Recursos. Provision de

recursos.
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