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POC. ED. TITULO PROCEDIMIENTO 

1 0 Control de Documentos y Registros del Sistema de Calidad 

2 0 Gestión de los recursos 

3 0 Procesos relacionados con los Clientes 

4 0 Gestión de Compras 

5 0 Producción y Prestación del Servicio 

6 0 Auditorias Internas del Sistema de Gestión de la Calidad 

7 0 
Control y tratamiento de No Conformidades y 

Reclamaciones de Clientes, Acc. Correctivas y Preventivas 

8 0 Análisis de Datos y Mejora  


