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1.1 Evaluación del área por demérito, según las anotaciones realizadas en cada pregunta. 
1.2 Las Observaciones se deberán marcar con letras mayúsculas de la “A” a la “Z” en el cuestionario y registrarse en el formato correspondiente. 
1.3 Las No conformidades se deberán marcar con números en el cuestionario y registrarse en el formato correspondiente. 
1.4 Al final del cuestionario, se han dejado intencionadamente espacios en blanco, para preguntas que el auditor considere conveniente hacer. Estas, en el caso de 

formularse, deberán registrarse como observaciones en el formato correspondiente. 
1.5 Las anotaciones se realizarán según la siguiente tabla: 

DEMERITO DISPOSICION ANOTACION 
0 pto. Adecuado Sombreado 
1 pto. Necesita mejora Observación 
2 pto. Inaceptable 
3 pto. Inexistente 

No 
conformidad 

1.6 Las preguntas que el auditor considere “no aplicables” deberán marcarse en la columna n/a con letras minúsculas de la “a” a la “z” y registrarse como observaciones en 
el formato correspondiente. 

1.7 Las preguntas que el auditor considere conveniente hacer (1.4) así como las “no aplicables” (1.7) registradas, se consideran datos de partida para futuras revisiones del 
presente cuestionario. 

1.8 No está permitido el uso de lápiz para la cumplimentación del presente cuestionario. 
1.9 Al final del cuestionario se define la fórmula para el cálculo del porcentaje de implantación del sistema, así como un cuadro resumen de las Observaciones y No 

conformidades registradas. 
 

RESULTADOS 
DATOS PARA EL CALCULO  0 1 2 3 

TOTAL ANOTACIONES:     
TOTAL DOCUMENTOS EVAL.:  
TOTAL DEMERITOS:   

 
FORMULA: 

                             (Nº Documentos evaluados X 2) – (Suma de deméritos de los criterios evaluados) 
% Implantación sistema = ------------------------------------------------------------------------------------------------X 100 

                                                             (Nº Documentos evaluados X 2) 
OPERACIÓN: 
 
% Implantación sistema = ---------------------------------------- X 100 =  
 

Fecha de auditoría: 


