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CAPITULO 2: ESTADO DEL ARTE EN
APLICACIONES PARA LA GESTION
DOCUMENTAL.

2.1 INTRODUCCION.

El concepto “Estado del Arte” se usa comunmenta peferirse al conocimiento
disponible hasta el momento en torno a un temarrdetado, el mas alto nivel de

desarrollo de un &rea especifica.

En este capitulo mostraremos las caracteristicasotlas aplicaciones
comerciales disponibles en el mercado vy aplicasodesarrolladas en el ambito
privado que existen y se aplican en grandes empregstinadas a la gestion

documental.
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2.2 RENAULT: GEDTMI

Gestion Electrénica de Documentos Técnicos de &mamiento Industrial,
GEDTMI, es la aplicaciéon usada en FASA-RENAULT patacontrol de planos y
documentacion técnica relativa a las maquinas deepado de piezas en sus distintas

factorias.

D W BI1AE §

| Lok -

Es una aplicacion de uso exclusivo en FASA-Rdnadésarrollada
expresamente para ser usada en esta empresa. IP@se€aracteristicas propias y

relacionadas con la informacion que se considéeaante para esta empresa.

Se ha programado en Visual Basic. La interfazedarsuario es a través de un

sistema de ventanas y todas estas ventanas seicamaon el usuario en francés.
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La aplicacion tiene varias opciones de funcionatieque se habilitan en
funcién del perfil de usuario que se conecte, parasuario con perfil de administrador
o de gestor tiene habilitadas las opciones de taaghficacion de documentos y la de
consultas, mientras que para el perfil técnico ddoe habilitada la opcion de

consultas.

Con opcién de carga almacenamos junto con cadanumto determinada
informacion relevante para la empresa y por la degpués podremos realizar las

distintas busquedas:

| M Création d'un document x|

~Création d'un Plan { Document

*Numéro* *Suffixe* Sélection Famille Centre de Frais

| | =

i *Libellé*

- Blan
Plan Référence I Indice I_

Catégorie I j Format I 'l
N" Matricule Libellé Matricule Code Mabec

Repére Composant Repére du Moyen Nom du fournisseur

Observations

—Folios

Ajouter... |

Insérer...

I

Enlever

Enregistrer | Annuler | Aide
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La aplicacion GETDMI tiene un motor de busqueddnmeate potente, con

posibilidad de busquedas cruzadas dentro de lable®gormatos de documentos que

gestiona.

|l Recherche d'un Programme / Plan / Document ﬂ

Chercher dans : J=[EY) .
Document [T | Limiter la recherche aux schémas

Programme ™ Limiter la recherche auwx Master { Ghost

—Critéres communs

Numéro Suffixe Libellé

I I

N" Matricule Libellé Matricule Repére Composant Repére Moyen
Code Mabec Nom du fournisseur Centre de Frais

— Critére Programme |—Critt':rt:s Plan

Code de Criticitél_ Indice I Plan de référence |

Bechercher I Fermer | Aide I

A destacar el camptCentre de Frais”, significa centro de gastos, se le asigna
uno u otro centro de gastos a cada pieza o docona¢miaicenado y ello posibilita el

tener un control del gasto de cada proyecto digighor departamentos.

También el cédigo Mabec es un campo propio de FR8Aault. Es un nimero
de control interno presente en cada plano y megli@htcual se puede seguir la
trazabilidad de ese plano, es decir, se puederselgrastro de ese plano desde que ha
sido creado en origen, hasta que se ha sacadanta glara ser usado en la linea de

produccion, pasando por las sucesivas modificasionevisiones que haya sufrido por

parte del departamento técnico.
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Tiene la imposibilidad de abrir los documentos aamente en las ventanas de
trabajo, debiendo bien descargar el archivo a disco y abrirlo manualmente o bien
vincular el archivo a un visor y pasar el docuroaitvisor vinculado, las dos opciones
son bastante lentas, mas aun cuando los plancsnsset ficheros pesados de varias
decenas de megas de espacio en disco duro, loaggreea que en ocasiones si el

ordenador en el que se trabaja no es bastante@aiesabe bloqueado.

Tiene una opcion de ayuda presente en cada pasiabiéen esa ayuda es
bastante escueta.
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2.3 C.AS.A.: PRODUCT DATA MANAGER (PDM)

Otro programa hecho especificamente para el usm&m®empresa concreta es el
Product Data Manager (PDM-Gestion Documental) hegbara la empresa
Construcciones Aeronauticas S.A.

Se trata de un programa con interfaz Windows denusp sencillo en el que a
través de un menu superior se selecciona el tippgodamento a buscar, se rellena el
formulario con los criterios de seleccién y medtamh motor de busqueda cruzada nos

presenta el resultado de la peticion :

> PDM - Gestidn Documental LB
Archivo  Mormas Planos  Otros Documentos  Informes 7 Contenido
? 4 W
| Preparads,
%4 Inicio E=M® " [Men, -[231., -[mac, [Bro (R8s, « ~rom. [[GEoe [opod, | B s, | @356, | Db, £s Il‘,'; S0 g 10

El uso de este programa de gestiébn documental gssencillo e intuitivo,

se comunica con el usuario en castellano, no gieedesaria ninguna formacién

previa para el usuario.

De la misma manera que GETMI también tiene una ayrdsente en el

menu principal que puede resolver alguna duda puptra un usuario inexperto.
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Sin embargo poder visualizar los resultados delkqbeda hay bien que
descargarlos a disco duro o bien se abre un nuaoegp Windows independiente
gue enlaza con el documento, para ficheros muydpsesa para maquinas poco

potentes puede ralentizar el funcionamiento delpegador.

. PDM - Gestidn Documental g@@

Archivo Edicdén  Opciones  Yentana Ayuda Contenido
A7 | BL e 2|0 |8
~ Planos C.A.5.A. Indice Actual {w_gdp010) X

CRITERIOS DE SELECCION
N de Documento

umero de
35-66512-00"
[

| Ubicacin, Usuario y Fecha préstamo

ion,
00/00/0000

"6 ) [Ultimo Indice] Descripcion [Tamario Plana[Rev.[Ubicacion] _ Usuario y fecha préstamo
135-66512-00---DCN-J. PDF J INS BAT SUPLT LUZ EMERG 3
356651200 DEN-K FDF K INSBAT SUFLT LUZ EMERG 3
|35-66512-00---DRW-01.TIF P INS BAT SUPLT LUZ EMERG a
K i
H 0
¥ 3

A-3114
C-6-155

[36-66512-00--DRW-02.TIF INS BAT SUPLT LUZ EMERG
|35-66512-00--DRW-03.TIF INS BAT SUPLT LUZ EMERG

R
3
1
1 A3
4
2
I0---LF1-01. PDF INS BAT SUPLT LUZ EMERG 4

<4 Inicio €~ @ " [ Bonde [
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2.4 DOCUMENTUM

Documentum es una plataforma de Gestion de Docusenyt Contenidos
Empresariales (EDM / ECM). Es el més antiguo deplogramas comerciales y su uso
esta ampliamente extendido en grandes empresamistiaciones publicas. Esta
formado por un conjunto de suites complementandspendientes, concretamente la
suite que mas se asemeja a la aplicacién aquidaragés ApplicationXtender de
Documentum, que almacena, organiza y administretrélécamente documentos y

archivos bajo un entorno Web o Windows.

EMC

where information lives

EMC

documentum’®

MEDIA WORKSPACE

e e icm01_global_registry |
h; [+] Options

Resulta muy util para el almacenamiento de imégemeformato grafico tipo
jpg 0 bmp ya que permite la vista previa de lasgem&s que cumplen los criterios de

blusqueda:
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En el caso de una gran cantidad de imagenes pastamse observa que el
programa se ralentiza hasta que ha logrado prémadas todas, consumiendo gran
cantidad de memoria RAM para ello. Mientras se ipt&lizan las imagenes no es
posible realizar ningun otro trabajo con el ordemagh que si se ejecuta algun otro

proceso que también consuma recursos es posibleelgsistema se colapse y sea
necesario reiniciar el computador.

Otro posible inconveniente para un uso en una esapreediana es su precio: se

comercializa en forma de licencias, una licencia gada puesto de trabajo y su precio
esta en torno a 550 €/licencia.
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2.4 GITDOC

GIT-DOC, software integramente espafol de la emap@sdema Informatica,
integra todas las soluciones que tradicionalmerge dgsarrollaban de forma
independiente: la captura e indexacion de docuregtdaecuperacion de informacion,
la gestién de contenidos, y la automatizacién d@dgl de trabajo. Se compone de una
gran cantidad de modulos, cada modulo se encargandefuncion concreta, por

ejemplo el modulo de carga de documentos:

=4 ASESORIA_ILRIDICA
I E@ AUTOMOCION

EE AVUNTAMENTOS

£ @ COMLNICACIONES

E= @ CONSTRLEEION

E m ECITORIALES

(& m EDUCACION

(& m FABRICANTES

F38 B cesToRIE

[ m HOSTELERIA

Ii %ﬁm 1a sp;&?dmﬁgﬁﬁm _

[+ mmmm_amues ! B = i s l-|l

[+ @pm‘:s It .

e [ swomo

[+ Esmvms

[ BTRANWTES

Su empresa sin papel

.gitdoc.com

A destacar el modulo de digitalizacion de documgnti@tamiento y archivo de
las imagenes generadas. El tratamiento de la imsgeraliza utilizando los filtros y
funciones adecuadas para conseguir la maxima dafielda misma (limpieza de fondo,
reconstruccién de caracter, alineamiento y lingiée bordes). Permite la conversién
a PDF.
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S ESCAMEAR :: Cliente: PYMES De partamento: COMPRAS Tarea: FACTURAS

E ¢ || - Pl Procesando Imagen.....
Ezzanaap | 1 Fel Hen
+ A 26031003
Pedido: 222262 Cliemes GIT-DROC ST

: Factura: 323666 Fecha: 20030503

j Cantidadt Descripcidn VP

k 1} Dalones 200

' 5 Mufléca 0

H 1 Camiones 00

¥

4 26 Motz 125

i

i

£ ¥

Conviene resaltar que de tan potente que resulf@ograma su manejo es
bastante complicado, siendo necesario un apreed@ayvio para poder manejar el
conjunto. Ademés el software se vende bajo licedeiauso, cada licencia de uso
posibilita su empleo en un puesto de trabajo y tiadacia tiene un precio de 600 €
aproximadamente, por lo que para un gran volumarsdarios puede resultar algo caro

para una empresa de tamafio mediano.
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2.5 Yerbabuena software-Gestion Documental Suite

La empresa malagueiia Yerbabuena Software ha oks@dor una aplicacion
comercial basada en un sistema de programaciéaftiease libre orientado a bases de
datos de gestion documental llamado Nuxeo.

PN

yverbabuena

software

Welcome to Muxeo Enterprise Platform 5.1

M pisa [
Faswword

Lasg i |

Nuxeo es un sistema de administracion de contetilsesbasado en programacién

Java, y valido para entornos Windows y Unix quedatespor su funcionalidad.

. Yo ire TogGed i aleatiitemate, | DAvAbORAY.] Merbirs ranagsrment | Mumbiers. mac agamart [ Vooebulifk miuRagemact | Therved miahegemen
Log cut
Pl Ea—
yerbabusna
L3L g

My warkList ontent | [Wecess rghes || Trash |

o
=
-
r
=
r
=
o
=
=
E

OEGED
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En particular esta plataforma destaca por la gaiad de aplicar restricciones y
permisos (derechos a efectuar segun que tarea sbfickero) a cada documento, asi
de esta manera podremos efectuar una seleccior ksbposibilidades de acceso o
modificacion a los contenidos presentes en elmstg establecer diferentes niveles

jerarquizados de acceso a la informacion:

:‘ Eitdi #ooErAdo coma sllsabatamats | Panal | Gevtén da mismbeas | Gartidn dv mismbros | Gastidn de I. Sastibe W“r

yerbabuer

Mi Lista de Trabajo - Eve

Afadic uni nueva regla de seguridad:

Bustar usiarias @ grupos | Busear

Introdusir un eriterio de bisqusds Usuarios ¥ grupos seleccionados A
Parmise [ o =

afiadic permisos

Otra caracteristica interesante de esta plataf@snque permite la edicion de
documentos de texto online y la generacion de foheen formato PDF. Otras
soluciones tienen incorporado esta opcion perodeapasar previamente por el cuadro
de dialogo de la impresora y ahi tener instaladocomversor a PDF para poder
transformar a ese formato el documento abiertgp#lvare de Yerbabuena tiene esa

opcién directamente incorporada:
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. Estas registrano coma elissbetamate | Panel | Geston de meembros | Gesnon de mismbros | Gestion de vecabulanos | Gestian de temas
Sahr
“ Buscar |

yerbabuana
+ Conaltes(s > Expach di Trabafn » Salucieess Softesrs » Documant e 2
il E ie Tral
N Acccni proschiv Documento 1
B Asesarias Prusba

Propiedades del Documento

Bhaguigsr |

Titule Documento 1

5 Flantlias Deseripeian  Prosbs
i
HliEacione Comtendde B | Gacuments de pruets,odt | Gensrsr FOP | Edfitag aniing
= -| 1 Life cydle information %
i
Mi Lista de Trabajo Life cycle policy  Default

Current it cycle  Projes
state

Veslonado del documento

Verslén actual 1.0

Esta plataforma es ampliable segun las necesidiglesliente, la empresa se
ofrece bajo presupuesto previo a realizar un estddilas necesidades particulares e
incorporar a su software aquellos cambios necespdr satisfacer dichas necesidades,
si bien dado el precio de la hora de desarrolloresulta barato el incorporar tales

actualizaciones.

En contra de esta opcién comercial podemos desjaeasu funcionamiento es
algo complejo y requiere una formacién previa aggbpnal que va a usar la plataforma.
Esta formacién, junto con los precios del conjurgoe son superiores a las otras
soluciones comerciales, hace que el uso de estai@olcomercial suponga una gran

inversion no apta para cualquier empresa.
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SERVICIO DESCRIPCION DURACION PRECIOD
IMPLANTACIONES
Implantacién + 50 horas de
ECM Basica desarrollo 4 meses 4,995,00 €
ECM Implantacién + 50 horas de
desarrollo + Formacion® 4 meses 7.995,00 £
Recomendada

Implantacién + 50 horas de
desarrollo + Formacion®

ECM Completa + Soporte®* 1 ano 19.395,00 €
SOPORTE

Basico Consultar Caracteristicas 1 afio 14.000,00 €
Estandar Consultar Caracteristicas 1 afio 22.000,00 £
Avanzado Consultar Caracteristicas 1 afio CONSULTAR
FORMACION

e Curso para usuarios (10 pers. Max.) 25 horas L UL
Integradores Cursa pars l.Ef instalacion y 25 horas 2.500,00 €

configuracion de Nuxeo
(5 pers max.)
Desarrolladores Curso para desarrolladores del 75 horas CONSULTAR

Gestor

*fuente: http://www.yerbabuena.es/sections/servicios/gesiimrumental/precios-de-yerbabuena

24



P.F.C.: SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL EN EL AMBITO DMMES DE INGENIERIA CIVIL Y DE FABRICACION

2.6 RESUMEN.

En este capitulo hemos podido mostrar las aplinesiocomerciales mas
conocidas en el sector de la gestion documentalomsd dos muestras de aplicaciones
particulares que se usan en dos grandes empre&8#-Renault y Construcciones
Aeronduticas S.A.

En ese sentido cada empresa ha ido organizandnsmanera para gestionar
Sus propios recursos: algunas han recurrido angide soluciones comerciales y
otras a la creacion de sistemas propios que se geepensando en las necesidades y el
uso particular al que van a responder. Nuestraagpén pretende responder a unas
necesidades generales comunes al conjunto deedigrat la vez a las necesidades

especiales de un cliente que nos ha encargadpregtxto.
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