P.F.C.: SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL EN EL AMBITO DMMES DE INGENIERIA CIVIL Y DE FABRICACION

CAPITULO 5: CONCLUSIONES E IDEAS
DE MEJORA.

5.1 INTRODUCCION

Mostraremos en este Ultimo capitulo en primer duga tiempos de respuesta
del sistema, después analizaremos las conclusiomades a las que llegamos tras
desarrollar el proyecto haciendo un repaso poolgstivos iniciales y viendo como se

ha logrado cumplirlos en gran manera.
Por otro lado veremos las posibilidades que leaneal P.F.C. de mejora y

ampliacion de contenidos, se propondran otras dmatidades no previstas en los

objetivos iniciales y que han surgido a lo largdalejecucion del mismo.
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5.2 TIEMPO DE RESPUESTA

Uno de los objetivos marcados al comienzo del deléadel proyecto consistia
en asegurar una funcionalidad del sistema, mareadaos tiempos de respuesta de la

aplicacion razonables y que no supusieran urelastias posibilidades reales de uso.

Se entiende por tiempo de respuesta como el ilbedeatiempo que transcurre
entre que el usuario hace una peticion al sistemsteyle devuelve la informacion que
compone la respuesta a esa peticion. En nuestemsisevaluaremos ese tiempo de

respuesta asimilandolo al tiempo de carga de ugiagpdel sistema.

Para poder evaluar los tiempos de respuesta distagtas partes del sistema ha
habido que madificar el cédigo inicial de la pagida, se ha insertado un contador de
tiempo al inicio de cada cédigo y un contador ahlfisiendo el tiempo de carga de la
pagina la resta de tiempos entre uno y otro contado

# CODIGO AL INICIO

<?php

$mtime = microtime();

$mtime = explode(" ",$mtime);
$mtime = $mtime[1] + $mtime[0];
$tiempoinicial = $mtime;

?>

# CODIGO AL FINAL

<?php

$mtime = microtime();

$mtime = explode(" ",$mtime);

$mtime = $mtime[1] + $mtime[0];

$tiempofinal = $mtime;

$tiempototal = ($tiempofinal - $tiempoinicial);

echo "La pagina ha cargado en ".$tiempototal." sdgsi’;
7>

Habremos de considerar que la aplicacion se hadal@n un servidor interno,
sin trafico de otros usuarios, y que la base desddtene solamente las entradas
correspondientes a las pruebas del sistema, pgudoos tiempos obtenidos serviran

solamente para estimar la velocidad de cargavelds la aplicacion.
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Un tiempo de carga normal se puede considerar &nyr@ segundos para una
pagina sin mucho contenido grafico y entre 3 yduedos para una pagina que incluya
busqueda en base de datos o0 que tenga incluiddmmimagenes.

En primer lugar veamos la entrada al sistema:

DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMEROD.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Datos correctos

Acceso Usnario.

Proceder

La pégina ha cargado en 0.37748193740845 segundos

La entrada al sistema, incluida la busqueda deriaspara habilitar el acceso,

apenas lleva 0.38 segundos.
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El acceso a la parte de Normas y Documentos tanesi®astante rapido:

DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.34012389183044 segundos

ALTA DE NORMATIVA

Titulo

Numero

Archivo
| |[ Examinar... |

Como podemos ver la entrada al apartado de naanatinlleva 0,34 segundos.

Veamos ahora la carga de un documento poco peadh] a la base de datos,

para ello introduciremos un manual de uso de urguma:

DISERO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pégina ha cargado en 0.34012389183044 segundos

ALTA DE NORMATIVA

Titulo
|manua\ uso maquina 1223 ‘

Numero

Archivo
|C:\D0cument5 and SettingsWOAQUIN MEDINA\Escntorm\Rmﬂ Examinar...
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DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.47618412971497 segundos

ALTA DE NORMATIVA

Titulo
| |
Numero

Archivo

|

| Examinar..

ARCHIVO GUARDADO.

Al ser un documento poco pesado la carga en la tieglatos también ha sido
bastante rapida: 0.47 segundos. Veamos la corsuitese, para ello buscamos por el
namero de documento que acabamos de introducir:

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.25777792930603 segundos

CONSULTAS EN NORMATIVA

Titulo
| \
Numero

NUMERO NOMBRE FICHERO DESCRIPCION TAMANO MOSTRAR BAJAR BORRAR

Imprimir consulta
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DISERO: JOAQUIN MEDINA ROMERD.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.26892399787903 segundos

CONSULTAS EN NORMATIVA

Titulo

Numero

CONSULTA REALIZADA CON EXITO.

NUMERO NOMBRE FICHERO DESCRIPCION TAMANO MOSTRAR BAJAR BORRAR

87 Rmte.doc mamual maquina 1223 | 24064 Ver Baijar borrar

Imprimir consulta

La consulta a base también ha sido muy rapid& $egundos, comparable a
una busqueda en Google:

La Web [migenes Videos Maps Moticias Libros Gmail Mas v

GO ( ;g Ie gestion documental

Buscar
Apromeadaments 1.210.000 resukades (0,30 =sgundes) Bimgue ANIE
1 Todo Digitalizacion documental
B mdgenes www sgamoes  BGEAM: senracio externalizado de digitalizacican de documantos
B videos Gestion Documental
W Lios www emc.com  Wieb 2.0 Sin Riesgos. Deamo Geatuita de EMC Documentum Media WorkSpace
¥ Giogs Base Datos Documental
Ma v c-km.com Gestidn decumental y weskdliow Sofware protecciin datos LOPD
* llas
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Veamos ahora la parte grafica del sistema, el agpade Planos 2D:

DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.40332698822021 segundos

ALTA DE PLANOS
Designacion
|]\'mner0 de plano Indice de revision

Proyecto: || Fomato Tecnclogia
Fecha de entrada: (dd'mm aaaz) l:“:“:l Exportable?:

Archivo: | |CExaminar._]

El acceso a la parte de planos ha demorado Ouhdeg. Veamos la carga de un

documento algo mas pesado que el manual anterior:

DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 0.40332698822021 segundos

ALTA DE PLANOS

Designacion

|planu prueba tiempo carga
Numero de plano Indice de revision
[1000 | ]

Proyecto: Formato: Tecnologia:
Fecha de entrada: (dd'mm/aaaa) -'-‘ Exportable?:

Archivo: |C:\Documems and SettingsWJOAQUIN MEDINA\Eacritorio\fmo{ Examinar.. |

Introduciremos un documento que ocupa 2 Mb decesman disco duro, unas

mil veces mayor que el manual de uso con el gueapnos el apartado de normas.
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SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 5.7229011058807 segundos

ALTA DE PLANOS
Designacion
|1\'umer0 de plano Indice de revision

Proyecto: | Fomato: [SF¥] Teenologia
Fecha de entrada: (dd/mm’aaaa) l:“:“:l Exportable?:

Archivo: | | Examinar ]

ARCHIVO GUARDADO.

La carga ha llevado 5,7 segundos. Se compruebaanqiierme mas grande es el
documento con el que trabajamos la insercion dsinmien la base de datos conlleva
mas tiempo. Aun asi, 5.7 segundos para un docungentse tamafio es un resultado
mas que satisfactorio. La busqueda de ese mismorgmto en la base:

DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagma ha cargado en 1.0973930358887 segundos

CONSULTAS EN PLANOS 2D

Designacion

Numero de plano
Tecnologia: Fecha de entrada: (dd/mm/azaa) I:H:H:I

Archivo: | H Examinar__|

CONSULTA REALIZADA CON EXITO.

NUMERO FICHERO DESIGNACION TAMANO FORMATO TECNOLOGIA LR. PROYECTO ENTRADA MODIF. 1

1000 |groma  pleno prucha 2006431 SF Fundicion | 1 | SSPOde osnem010
018 jpg tiempo carga carga

Obtenemos un resultado de busqueda en 1,09 segundos
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5.3 CONCLUSIONES

Entendemos que con la finalizacién de este P.le.Gas alcanzado los objetivos
previstos en su inicio: manejar gran cantidad deefios graficos y ficheros de datos

gue se generan y reciben en una empresa cliente.

El Sistema es capaz de trabajar con cualquierdgdichero, sin importar su
tamano, organizarlo y clasificarlo en una basealesdsegun los criterios de almacenaje
que se establezcan y posteriormente rescatarlm@misqueda que se efectie con los
filtros adecuados.

Este Sistema de Gestion Documental es totalmelaetable a las necesidades
de cualquier empresa, este es, de hecho, uno geitagales premisas de las que se
parti6 cuando se inici6 este Proyecto. Es adaptaddo en la capacidad de
almacenamiento de informacion: pudiendo almacenalquier tipo de documentacion
o fichero que sea de interés para el cliente, ibistendo la informacién en las
categorias que el cliente considere oportuno y\eswlmacenando, de cada categoria,

los datos que necesite el cliente para la reabpagé su funcién diaria.

Aunque sea un aspecto menor el sistema es adapaatibién desde el punto de
vista grafico a cualquier combinacion de coloregormativos que tenga establecidos
nuestra empresa cliente, unos colores corporatidesuados fijan la idea de marca o
empresa, dando mas representatividad y confiamta & empleado de la empresa
como al usuario final del producto o servicio que cferte. Por ello es posible
personalizar cada Sistema, una vez emplazado eerapeesa cliente, con el logotipo
correspondiente de la empresa en un lugar predateinasiempre presente en cada
pagina del cédigo:

122



P.F.C.: SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL EN EL AMBITO DMMES DE INGENIERIA CIVIL Y DE FABRICACION

DISERO: ICRAQUTH MEDTRA ROMERD.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

ALTA DE PLANOS

Designacion

Numero de plana Indice de ravisicn

Proyecto: Farmmata: | 55 %  Tecoologie Furdicion
Fecha de entrada: [4d wm asaa) 1 | ExportableT: B -
Archdvo: | Examinas

| Guardar

Reforzando la confianza de la persona que utilizhado el sistema, con la
adaptacion a los colores y logotipo corporativas|agra reforzar la vinculacion del

usuario a la empresa logrando una mejor produeiivid

Otra de las premisas de partida era que el Sidigsna poco pesado en cuanto a
las necesidades de procesador y memoria internardiehador en el que se ejecutara,
de hecho apenas consume recursos de la maquinteclimicamente los recursos que
consume una ventana del navegador Internet Expldegando libre la maquina para
cualquier otro proceso que se ejecute en paralo.otro lado, a pesar de esta
economia en cuanto a recursos consumidos, la eiglicas, gracias al lenguaje gestor
de base de datos empleado, realmente rapida empkisnes de busqueda y
localizacion de ficheros en la base. Se han mastlasl tiempos de respuesta del
sistema y resultan tiempos muy reducidos tantaeratga como en la localizacion de

ficheros previamente almacenados:
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DISENO: JOAQUIN MEDINA ROMERO.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

La pagina ha cargado en 1.0973930358887 segundos

CONSULTAS EN PLANOS 2D

Designacion

Numero de plano

Proyecto:

Tecnologia: |Fundicion | Fecha de entrada (dd/'mm aaaa)

Archivo: Examinar...
Buscar

CONSULTA REALIZADA CON EXITO.

NUMERO FICHERO DESIGNACION TAMANOQ FORMATO TECNOLOGIA LR. PROYECTO ENTRADA MODIF.

1000 B¥o@ plano prucha 2006431 SF Fundicion ] || tempode

) . 05/06/2010
018 jpg tiempo carga carga

El sistema no posee ninguna limitacion en cuantapmacidad de almacenaje,
dicha limitacion vendra dada por el espacio de edémamiento fisico del servidor
donde se aloje, pudiendo ampliarse segun sea mgecesa

Se ha conseguido un interfaz grafico sencilloteitimo, muy facil de manejar
para una persona que no disponga de conocimiaerftosnticos o para un usuario que
se inicia por primera vez en el Sistema, con elitamos el tener que formar a la
plantilla de la empresa cliente en el uso del @ogr (mas alla de una minima charla
introductoria) y reducimos el coste de implantacéinel cliente. Esto representa una
diferencia notable frente a las diversas aplicasocomerciales existentes en el
mercado, en las cuales su uso requiere una formagwivia y que la mayoria no
incluye dentro de su paquete de implantacion baBsmecesario un desembolso aparte

para tener unas determinadas horas de formacp@rsdnal de la empresa cliente.

Desde el punto de vista econdmico también regudig atractivo que muchas de

las soluciones comerciales que existen en el meréaudel desarrollo de programacion
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y busqueda de informacion se han empleado unahd@® de trabajo, el precio de

implantacion y la minima formacién al personal yoa administradores se podria

valorar en 4000 €+iva, para la primera unidad aelyecto vendida, con un precio hora

de 10 €/h. Para una modificacion de la programacridinal con adaptacion a nuevas

peticiones del cliente o para una implantacion ea segunda empresa cliente se
emplearian unas 100 h adicionales, por lo que ediprde venta para esta segunda
unidad o para nuevas implantaciones podria sitwar8900€+iva, con un beneficio

neto de 2000 €.

Con estos precios de implantacion en empresatadsastante mas econémico

que por ejemplo Yerbabuena Software:

SERVICIO DESCRIPCION DURACION PRECIO

IMPLANTACIONES

Implantacidon + 50 horas de
ECM Basica desarrollo 4 meses 4,995,00 €

Implantacién + 50 horas de

28 desarrollo + Formacion™ 4 meses 7.995,00 €

Recomendada

Implantacién + 50 horas de
desarrollo + Formacion®

ECM Completa + Soporte®* 1 ano 19.895,00 €
SOPORTE

Basico Consultar Caracteristicas 1 aro 14.000,00 €
Estandar Consultar Caracteristicas 1 afo 22.000,00 €
Avanzado Consultar Caracteristicas 1 afio CONSULTAR
FORMACION

LTsiL Curso para usuarios (10 pers. Max.) 25 horas S StU B
Integradores Curso para |a instalacién y 25 horas 2.500,00 €

configuracion de Nuxeo
(5 pers max.)

Desarrolladores Curso para de=zarrolladores del

75 horas CONSULTAR
Gestor

*fuente: http://www.yerbabuena.es/sections/servicios/gesdimcumental/precios-de-yerbabuena
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Comparandolo con otras soluciones comercialesemtet para una Pyme, a
partir de cinco puestos de trabajo este Sistemdtaessimilar en cuanto al precio a
GITDOC (600 €/licencia) o Documentum (550€/licefcias a partir de seis o siete
puestos de trabajo cuando el Sistema desarrolladste proyecto fin de carrera resulta
claramente mas economico. Para una gran empresiarenuy adecuado, ya que el
coste marginal por cada puesto adicional que seedesorporar es minimo, mas alla
del tiempo necesario para crear un acceso direclose nuevos puestos de trabajo y

crear su perfil de usuario para poder accedebade.

Por todo ello entendemos que se han cumplido lgstieos marcados al
comiendo del desarrollo de este P.F.C: presentamasplicacion totalmente funcional
y con posibilidad de ser usada en cualquier empoagaz de servir en el trabajo diario

y llevar a cabo las tareas de gestion documentakgue presuponen.
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5.4 IDEAS DE MEJORA

Durante el desarrollo de la programacion del presB.F.C. han surgido varias
inquietudes y nuevas posibilidades de desarroligunas de las cuales han sido
integradas en el mismo (como el caracter de expbidad o no de un documento, el
integrar el visor gréafico en la programacion, @tsibilidad de imprimir directamente
las consultas realizadas con éxito) y algunas diaassido dejadas para una posterior

ampliacion por considerarlas fuera del &mbito derés de este Proyecto.

Entre esas posibilidades destacan el completanodulo de administrador con
un moédulo de contabilidad de la empresa, o bienutomddulo de gestion de personal
gue permitiria al administrador realizar un conttelhoras de trabajo de los empleados
teniendo en cuenta la hora del inicio de la sedidna o la hora de salida del Sistema y
asi poder realizar de manera automatica las normiegsuales en el caso de trabajos

remunerados por horas.

El apartado del usuario estandar podria compkietrnterfaz con un sistema de
mensajeria interna para permitir el envio de colirderno y circulares entre los

miembros de la plantilla con acceso al sistema.

También seria interesante realizar la programag@rSistema para permitir su
uso en PDAs y teléfonos moviles de ultima genera@8o permitiria a un usuario tipo
comercial de ventas el descargar y disponer deoplgrficheros incluso estando fuera

de su lugar de trabajo habitual.
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5.4 RESUMEN

Se ha mostrado en este capitulo las conclusionakesi a las que se ha llegado
una vez finalizado el desarrollo del Proyecto. &entostrado como se han cumplido en

gran manera los objetivos previstos al comienzaldsarrollo de la programacion.

También se han indicado en este capitulo las pidsidbes de mejora para
ampliaciones futuras de este P.F.C., destacandposibilidad de implantarlo en
dispositivos moviles tales como teléfonos moévilePDAs para poder tener acceso

remoto al sistema.
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