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Badajoz
Evolucion de la programacion en la television generalista

En Espafia, la regulacion de la television ha evolucionado en poco mas de una
década desde posturas iniciales que sostienen el monopolio por parte del Estado, hasta
la progresiva liberalizacion que permite gestionar de forma privada emisoras de

television.

La década de los noventa ha sido cuando la television en Espafia ha
experimentado el cambio méas profundo en sus cincuenta afios de historia. La aparicion
de nuevos canales privados, nuevas empresas, las televisiones locales, television por
satélite, por cable, las plataformas digitales, las ya consolidadas televisiones

autonomicas, todo esto ha supuesto una modificacion en el panorama audiovisual.

Como consecuencia de esta competencia entre cadenas surge una nueva
tipologia de programas siguiendo la logica de las audiencias, que ha supuesto una
superficialidad y trivializacion en los contenidos, poniendo en peligro la calidad en la
programacion, y parafraseando a André Tusdeq en su libro Historia de la Radio y la
Television (...) ha hecho estallar las barreras entre lo publico y lo privado, entre lo

politico, lo econémico y lo cultural™?.

Esta fuerte competitividad por conseguir las mayores cuotas de audiencia y
mantener las cuotas de mercado, sobre todo en horarios de maxima audiencia, obliga a
las televisiones publicas a bajar su nivel y defenderse con las mismas armas que las
televisiones privadas, ofertando programas de caracteristicas similares a los de ellas.
Componiendo su programacion en base a cuatro macrogéneros. la informacion, el
deporte, la ficcion y los nuevos formatos surgidos de la telerrealidad ( talk-show,

reality-show y el infoshow) .

! TUDESQ, A., Historia de la radio y la television, Fondo de Cultura Econémica, México, D.F., 2001,
p.159.
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Las ultimas temporadas televisivas en Espafia se han caracterizado, una vez mas,
desde el punto de vista de la programacion por el abuso de programas sin refinar, cuyo
paradigma son estos nuevos formatos basados en la telerrealidad, que continua
triunfando, aunque cada temporada va perdiendo fuerza con respecto a las anteriores.
Este Gltimo curso televisivo ha sido un reflejo de lo que esta sucediendo en los Gltimos
anos.

Nuestras televisiones generalistas tradicionales han tocado fondo en cuanto al
tipo de programas que emiten. Se suscitan constantes polémicas y debates que
cuestionan la multiplicacion de los llamados contenidos telebasura y se advierten duras
criticas desde sectores politicos y sociales que pretenden limitar esta tendencia. En la
television generalista ha terminado siendo una sefia de identidad frente a formas
diferentes de programar y seleccionar contenidos que caracterizan a la televisién
temaética.

El equilibrio existente en la programacion televisiva donde se separaban los
géneros y se delimitaban las franjas horarias ha dando lugar a un sistema donde se
proyectan de manera confusa generos y formatos. Todo ello dentro de un contexto
econdmico bastante dramatico de encarecimiento de produccion y de intentos
desesperados de reduccion de costes. Se abandona, por tanto, el deseo de crear una
programacion equilibrada para todos los segmentos sociales y se pretende llegar al
méaximo de publico disponible en cada franja horaria

“En el momento actual, el criterio basico consiste en programar lo que el publico
pretendidamente demanda y tiene més interés en consumir. Se trata de buscar en todos
los casos el mayor nimero de audiencia (o, al menos, de crear un equilibrio entre lo que
cuesta un programa y lo que recauda por los ingresos publicitarios) y asi privilegiar en
cada una de las bandas horarias los programas dirigidos a los grandes consumidores de

television.”?.

Estas reflexiones ponen de manifiesto que programar implica algo mas que
distribuir espacios televisivos y que de acuerdo al modo en que se articula la emisién se

impulsan procesos que pueden afectar positiva y negativamente a la actividad televisiva.

Contenidos de los canales tematicos

2 RUANO LOPEZ, S. Tesis inédita: contenidos culturales en las television generalistas: anélisis de los
formatos televisivos de las cadenas publicas y privadas de ambito nacional y autonémico. 2005



Los planteamientos de programacion generalista han dejando paso a la television
especializada, en un proceso de cambio hacia la television tematica, donde las
audiencias se individualizan. Sin embargo, el proceso esta siendo lento, aunque desde
1997 el panorama ha cambiando sustancialmente, primero, con la aparicion de las
plataformas digitales de pago, y, ahora con la TDT, aunque hasta que se produzca el
anunciado apagon analdgico la television convencional generalista y en abierto, hoy por
hoy, sigue siendo la que predomina en los hogares europeos. En Espafia, por ejemplo, la
Ilamada television generalista convoca a la inmensa mayoria de la poblacién un 71%
ocupan las cadenas nacionales y un 14% las autondmicas, y el resto de las opciones
congregan un 15%. Sin embargo, como consecuencia de lo anterior, las audiencias se
estan fragmentando. Si hace un par de afios una cuota de pantalla de un 15% suponia
retirar el programa de manera inmediata, en la actualidad un share alrededor del 15%
puede ser estimado muy aceptable.

Pese a todo ello, comienzan a surgir modelos de negocio distintos de la
television publica, o de la television privada que existia hasta ahora, cuya programacion
se realiza en funcion de criterios de rentabilidad publicitaria. Las televisiones de pago
supusieron un soplo de aire fresco y permitieron programar en funcién de diferentes
criterios; sus fuentes de ingresos se repartian de forma similar entre publicidad, cuotas

de abono, pay per view y transacciones y servicios.

“El nacimiento de la television tematica supuso una autentica revolucion para el
sector televisivo. Por un lado, la programacién queda delimitada a uno o varios géneros
concretos y, por otro, entran en juego las multidifusiones que ponen un mMismo
programa o evento a disposicion de la audiencia en distintos horarios para que se pueda
ver en el horario mas favorable para cada uno. Ademas, el telespectador adopta un papel
mas activo respecto a la programacion y el consumo de programas. Ya no se limita a ver
lo que emiten por television sino que selecciona aquellos contenidos que son de su
agrado, lo que a priori garantiza una respuesta positiva del espectador y una mayor
satisfaccion. El objetivo del canal ya no es conseguir la maxima audiencia sin mas, sino

conseguir una audiencia satisfecha con la programacion®”.

La estrategia de una televisién de pago es diferente de las otras, el objetivo no es

maximizar la audiencia de cada programa, sino consolidar la audiencia acumulada (los

¥ GOMEZ AMIGO, S.” 10 afios de canales tematicos” GECA 2004, p4g 210-219



abonos) sobre el conjunto de la parrilla y su fidelizacion. En las televisiones generalistas
debido a la ley de maximizacion de la audiencia a la que estan sometidas deben
programar, para ser un servicio publico en caso de la televisidn pablica y en las privadas

porque la audiencia repercute en beneficios.

Estos canales tematicos han demostrado que unos contenidos de calidad,
combinados con un buen estudio de mercado obtienen el respaldo de la audiencia,
ademas de cubrir huecos que deja la programacion de las cadenas generalistas. En
definitiva es un paso mas hacia la television a la carta, una nueva modalidad de entender

y ver la televisién®

Nuevos planteamientos de programacion

La nueva television digital viene asociada a planteamientos innovadores de
programacion que afectan a todas sus formas de distribucién. En la nueva television
digital terrestre, el nimero de cadenas se multiplica tienen mayor calidad de imagen y
sonido, peliculas en varios idiomas y con subtitulos, interactividad... sin suscripciones
ni cuotas mensuales y es que el acceso a la emision de cadenas autondémicas, nacionales

e internacionales, junto a las de nueva creacion hacen mas plural la oferta televisiva.

El cambio es ya un hecho y aunque tiende a ser progresivo, en un principio el
acceso es limitado. EI nimero de cadenas no sera infinito y se apuesta por los canales
tematicos especializados, y se prevé que se desarrollen rapidamente porque ya esta
totalmente consagrado. EI mayor beneficiario sin duda es el publico que podra decidir
mas activamente, y podré elegir entre mayor nimero de canales. Ademéas como esta
concebida como una television interactiva, en un futuro mediante el acceso a Internet se
podran realizar compras o incluso ejercer el voto para unas elecciones... pero todo esto a
mas largo plazo.

La television digital inicia su andadura en nuestro pais como televisién de pago
con las primeras plataformas satélite, para la mayoria de los teoricos la TDT se ha de
plantear basicamente como television en abierto y, como no, como television

multicanal. En su financiacion por tanto seguiran teniendo un peso importante los

* RUANO LOPEZ, S. y MILLAN PAREDES, T. Los canales tematicos una alternativa a la
programacion de la television generalista. Congreso Iberoamericano de Comunicacion, Huelva 2005.



ingresos por publicidad® y no tanto por cuotas de abonado, aunque el verdadero negocio
se prevé que este en el pago de eventos o en la venta de servicios afiadidos. Todo ello va
a marcar una direccién a las formas de programar.

Una vez superadas las deficiencias en la introduccion de terminales digitales
para TDT o se adapten los receptores analdgicos, el “problema fundamental a la vista de
todas las posibilidades que brinda la técnica es la incapacidad que se tiene a nivel de
produccion de seguir los pasos a los avances tecnoldgicos. Para que este sistema
funcione es necesario una produccion mucho mayor que la que requiere la televisién
tradicional”®. El hecho es que la digitalizacién ha dado lugar a la multiplicacién de
canales pero no existen contenidos especificos para estos canales ya que la mayoria de
ellos son del mismo tipo,, sino son los mismos. El Gobierno, recientemente ha lanzado
una millonaria campafia publicitaria en television, promocionando la TDT para que se
sigan comprando receptores digitales, pero si no hay contenidos atractivos no se venden
receptores, la gente piensa que para ver lo mismo, hasta que no se produzca el apagon
analogico en el 2010 no se decidirdn a comprar los receptores, y si no se venden

receptores no se generan contenidos que estimulen la venta de los mismo.

A este respecto, va bien hacer una reflexion como la que Pérez de Silva hace en
su libro La television ha muerto “de qué tipo de contenidos se van a llenar las nuevas
ofertas televisivas? ¢vamos a dar un poco mas de lo mismo o el sector esta dispuesto a
arriesgar en una oferta creativa y, por lo tanto, a invertir en contenidos, sin que exista
una garantia de éxito inmediato? Estos son los dilemas que se plantean las productoras
audiovisuales ante el nuevo horizonte convergente que se acerca”’.

Los productores de contenidos siguen sin apostar por la TDT a pesar de las
buenas noticias en la penetracion de la TDT espafiola, (Mas de 10,5 millones de
telespectadores espafioles ya ven los contenidos de los canales de la Television Digital
Terrestre TDT, segun el informe sobre los avances en la utilizacion de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)), pero, el sector audiovisual espafiol

sigue sin confiar en la nueva television.

5 Segln un reciente estudio realizado por la consultora norteamericana PQ Media, la publicidad
camuflada en television lo que conocemos como el product placement se multiplicara en los proximos
afios, y sera una formula alternativa de ingresos para muchas cadenas de television publicas que veran
reducida su financiacion. Una préactica muy usada en las cadenas de television Europeas

® MILLAN PAREDES, T., Grandes espacios tecnol6gicos & Grandes vacios televisivos, Badajoz,
Marcipa, 2002, p. 94.

" PEREZ DE SILVA, J. La television ha muerto: la nueva produccion audiovisual en la era de Internet:
la tercera revolucion industrial. Barcelona, Gedisa, 2000. pag 131



A las cadenas convencionales generalistas, no les interesa la TDT porque siguen
obteniendo sustanciosos ingresos de la TV analdgica y saben que en la TDT tienen que
competir mas duramente que en la TV analdgica y conseguir publicidad en la TDT es

mas duro porque aqui, las audiencias estan mas fragmentadas.

En Espafia, los nuevos canales digitales estan en el aire desde aproximadamente
el 30 de noviembre de 2005, ocupando el espectro que se encontraba disponible desde
la quiebra de la plataforma Quiero TV, y se estipula que cada operador debe ofrecer al
menos un 20% de programacion diferenciada entre sus sefiales digital y analdgica. La
oferta de nuestras cadenas de television en la TDT estd repartida de la siguiente
manera: RTVE incluye, ademas de La Primeray de La 2, cuatro emisiones mas. Desde
el 30 de noviembre, la oferta gratuita de RTVE en la Television Digital Terrestre
asciende a 6 emisiones distribuidas en 5 canales: La Primera, La 2, Canal 24 Horas,
Teledeporte, y Clan TVE. En cuanto a La Primera 'y La 2, ofrecen el mismo contenido

que en su emision en analdgico, pero con mejor calidad de imagen y sonido.

Por su parte, Antena Nova y Antena Neox constituyen la nueva oferta en TDT
de Antena 3. Antena Neox esta pensada para los espectadores mas jovenes, con series,
programas educativos, formativos y de entretenimiento. Antena Nova estd concebido
como una revista de ocio y estilo de vida para toda la familia. Su parrilla de
programacion esta compuesta por espacios de salud y calidad de vida, cocina, viajes,
decoracion, tiempo libre, informacion y entretenimiento. El tercer canal en TDT de

Antena 3 es para la distribucion digital de la sefial convencional de la cadena.

Sogecable emplea sus dos canales digitales adicionales en distribuir las sefiales
del canal de informacién continua CNN+ y de su oferta musical hispana 40 Latino.
CNN+ es un canal de informacion hecho en Espafia desde la iniciativa privada. El
objetivo de CNN+ es informar a tiempo, donde alterna los boletines informativos con
espacios de entrevistas, programas de debate y reportajes de analisis de la actualidad. La
informacidn econdmica, el mundo empresarial y de los negocios, la evolucion de los
mercados financieros, las politicas econdmicas, el consumo, la economia doméstica, asi
como la informacién meteoroldgica tienen especial relevancia en los contenidos de
diarios de CNN. Por su parte, 40 Latino es el primer canal espafiol de musica latina y
concentra a todos los artistas espafioles de ayer y de hoy y lo mejor de la musica que
Ilega de América. El tercer canal en TDT de Sogecable sera para la distribucion digital

de la sefial convencional de la cadena Cuatro. Y por ultimo, CANAL PROMO es un



canal de television espafiol, con categoria de servicio adicional, dedicado a la venta de
productos y servicios comunmente denominados teletienda Se encuentra dentro del

paquete de canales gratuitos de la TDT dentro del Multiplex de Sogecable/Grupo Prisa.

Los nuevos canales de Telecinco en la television digital terrestre son: Telecinco 2, este
canal ofrece espacios informativos, boletines deportivos y competiciones de primer
nivel. ElI segundo canal FDF, Factoria de Ficcion, ofrece los productos de ficcion
nacional y extranjera, y, son una de las principales sefias de identidad de Telecinco. La
oferta de la cadena en TDT se completa, ademas, con el lanzamiento de Cinco Shop, un
canal comercial para satisfacer necesidades del espectador a través del teléfono e
Internet. Con estos canales, Telecinco se introduce de lleno en la recta final hacia el
apagoén analdgico y ofrece a sus espectadores nuevos alicientes para adaptarse y
conectar con la television del futuro. Y, al igual que en los casos de Antena 3 y Cuatro,
el tercer canal de TDT de Telecinco seré para la difusion en TDT de la sefial analdgica.

Net TV desdobla su actual oferta para emitir Intereconomia TV, un canal
generalista especializado en contenidos econdmicos e informativos. El segundo canal

Ileva el nombre de Disney Chanel, canal temético dirigido a la programacion infantil.

Por su parte, Veo TV existe desde el afio 2000, fecha en la que consiguio la
adjudicacién de un canal de TDT, y en 2002 comenz6 sus emisiones. Ademas, desde el
30 de noviembre de 2005 dispone de otro canal méas que completa su oferta.. Se
desdobla para emitir un Veo7 canal generalista que combina programas de actualidad
general y deportiva, y, Sony TV en Veo, que ofrece, fruto de un acuerdo con Sony
Entertaiment Television, una amplia programacion dirigida al entretenimiento general,
basado en series y cine, cubriendo una amplia variedad de géneros. Y, La oferta de la
cadena en TDT se completa, ademas, con el lanzamiento del canal Tiendas en Veo,
canal que ofrece de forma continua anuncios comerciales de televenta

La programacion de La Sexta adjudicataria de dos canales, alberga contenidos
relacionados con el ocio, la cultura y la informacion deportiva. EI primero de ellos
generalista, coincidente con su canal en analdgico, y el segundo, Hogar 10, canal
tematico que cuenta con una oferta que incluye telenovelas, telecomedias, concursos,
formatos de entretenimiento, humor, ocio, gastronomia, salud, belleza, economia, o

decoracion.


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Teletienda&action=edit&redlink=1
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En ciertas comunidades autonomas el operador publico emite, ademas del canal
autonomico analdgico en simulcast, una 0 mas emisoras unicamente digitales, aunque

de contenidos muy limitados por motivos econdmicos.

Como conclusion decir que la nueva television se caracteriza por la
personalizacion que permite el mayor nimero de canales, por la especializacion y por la
multiplicacién de contenidos. La TDT puede diferenciarse en este sentido mucho de la
forma de programar de las televisiones en abierto generalistas y el planteamiento de los
canales publicos podria establecer una forma de programar mas acorde con su sentido
de servicio. La nueva "television no busca llegar a la gran masa sino a un publico
segmentado, diverso, al que trata de forma individual”® y por lo tanto no ha de

adaptarse a los gustos de las audiencias mayoritarias que indicabamos anteriormente.

La tecnologia digital no rompe del todo con el tipo de television que se hace en
analogico. Los contenidos siguen respondiendo a los indices de audiencia, que estan
mas repartidos al haber méas oferta. La television digital de pago no va a desaparecer con
la nueva TDT. Esta se reservara, como hasta ahora, la retrasmision de los grandes
acontecimientos deportivos y de los estrenos mas taquilleros. Con la televisién digital
"el estilo de programar ha perdido el generalismo vigente hasta el momento y se ha
plegado a la fragmentacion de publicos. Por otra parte, el equilibrio clasico de la
programacion televisiva original, que separaba en géneros y en franjas horarias bien
delimitadas, se ha roto dando lugar a un sistema mas sincrético y magmatico de estilos y
formatos”®. Esto va a incidir directamente en la situacién de la televisién puablica que
desde la creacion de las privadas ha vivido en una situacion de competitividad constante
gue la ha obligado a adaptarse a los contenidos comerciales. La Television Digital
Terrestre planteada como oferta en abierto le ofrece una gran oportunidad, su
multiplicacién de canales y su acceso gratuito es una nueva opcion de dar respuesta a
las necesidades de pluralismo y de contenidos de calidad. Sin duda un desafio a afrontar

a corto plazo para no verse superada por otras opciones digitales.

8 MILLAN PAREDES, T., Grandes espacios tecnolégicos & Grandes vacios televisivos, Badajoz,
Marcipa, 2002, p.183.

® PEREZ TORNERO, J. M., “El desarrollo de la sociedad de la informacién: del paradigma de la cultura
de masas al de la cultura multimedia” en Comunicacion y Educacion en la sociedad de la informacion.
Paidds Papeles de Comunicacion, Barcelona, 2002, (p. 28).
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